Distribution

Lenseigne marocaine
Bricoma étotfe son réseau

Lentreprise spécialisée dans le bricolage poursuit sa
politique d'implantation et adopte une nouvelle stratégie
axée sur le remodelage de sa gamme. Elle déploie également
un programme de formation permanent pour consolider les
compétences de ses collaborateurs.

Bricoma de Meknés couvre une superficie de 1 000 m? et emploie directement
plus de 50 personnes.

L e spécialiste du bricolage Bricoma
se réorganise. Comme nous |'an-
noncions en exclusivité, l'enseigne
vient de procéder a un remodelage
de sa gamme en la recentranr sur
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vente pour ne pas dénaturer 'identité
du concept initial, et privilégier au
niveau de chaque magasin les spéci-
ficités des besoins de la clientéle de
la zone d’implantationy.

En interne, la société affirme avoir

adopté une politique de développe-
ment axée sur le renforcement des
compétences. Une maniere pour
I'enseigne marocaine de développer
l'esprit d'appartenance chez ses col-
laborareurs et leur
' sens de la pratique
f professionnelle.

i Dans la foulée, un
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! mation permanent
! a été mis en place.
' Sa mission, initier
* les nouvelles re-
| crues aux pratiques

teur de la grande
distribution en gé-
néral et au secteur du bricolage en
particulier. «Nous sommes conscients
que les compétences pratiques in-
ternes constituent un levier de crois-
sance externe. Les nouvelles recrues
sont généralement A leur premiere
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expérience professionnelle. Elles ont
un bagage théorique, certes, mais
pas les compétences qu'il faut dans la
grande distribution», assure Youssef
Benjelloun, directeur de la commu-
nication.
Pour le PDG de Bricoma, |'enscigne
est restée fideéle i ses valeurs et res-
pecte son plan stratégique de déve-
loppement défini depuis 2004 en
dépit d’une conjoncture nationale et
internationale difficile. «Une preuve
de courage et de foi qui confirme la
success-story de la famille Chahad»,
fait-il valoir.Pour élargir sa zone de
chalandise, la société poursuit sa
politique d’implantation. Dailleurs,
elle vient d'ouvrir son huitiéme ma-
gasin 4 Meknés. Valeur de I'inves-
tissement : 16 millions de dirhams.
La nouvelle plateforme couvre une
superficie de 1 000 m? et compte
plus de 50 emplois directs et une
trentaine indirects. Pour le top ma-
nagement, il sagit de dynamiser |'in-
vestissement générateur d’'emplois
dans la région. Avec le Bricoma de
Meknes, 'enseigne porte du coup sa
surface de vente 4 30 000 m? dans le
Royaume, alors quelle disposait d’a
peine 4 000 m? en 2004. «Le nou-
veau magasin propose i ses clients
des dizaines de milliers de références
a travers six départements : quin-
caillerie, outillage et rangement, élec-*
tricité et luminaire, jardinage et plein
air, droguerie et peinture et sanitaire
et étanchéité», indique I'entreprise.
A en croire son top management,
I'enseigne enregistre en moyenne
une ouverture de magasin par an.
Son chiffre d’affaires croit annuelle-
ment de 20 4 25% et son effectif est
passé de 60 4 480 employés directs
en moins de dix ans. Le spécialiste
du bricolage affirme par ailleurs que
sa clientéle est en croissance perma-
nente. A fin 2013, elle est estimée &
pres d’'un million de personnes. m
Said Naoumi



