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Endettement des ménages

L'offre ne suit pas la demande

® En dépit d’une relative amélioration de la conjoncture économique, I'octroi des crédits peine a décoller principalement
pour les ménages. Entre frilosité des banques et amenuisement de la capacité d'endettement des ménages, I'activité de
crédit est loin de retrouver sa dynamique des années 2008. Pour I’heure, les banques et établissements de crédits s'ac-
commodent de I'évolution du secteur en misant sur des lendemains meilleurs.

J est une situation un peu
paradoxale que connait
lactivité du crédit au
Maroc. Alors que les condi-

tions sont presque reunies pour que le
secteur renoue avec une croissance ex-
ponentielle, comme cétait le cas dans
les années 2000 & 2008, loctroi de cré-
dits connait une évolution en dents de
scie, mais loin du potentiel du secteur.
Les derniers indicateurs de la Banque
centrale sur le crédit bancaire illustrent
cette tendance. Selon Bank Al-Maghrib,
les crédits des institutions bancaires pei-
nent a se rapprocher de leur niveau po-
tentiel. Avec une progression qui est res-
tée moyennement faible au cours de
lannée 2014, les indicateurs ont fait res-
sortir une légere hausse du rythme de
croissance du crédit, qui se serait mani-
festée au premier trimestre 2015. «Len-
cours aurait augmenté de 1.3% en glisse-
ment trimestriel et en données corrigées
des variations saisonniéres, au lieu de
0.3% un trimestre plus tét», selon la
Banque centrale, quijustifie cette légére
ameélioration par limpact de la hausse
mécanique des credits de trésorerie. Du
coOté des établissements de crédits, cest
presque la méme tendance qui trans-
parait. Selon les données compilées par
[Association professionnelle des socié-
tés de financement (APSF) et qui sont
encore en cours de traitement, le
rythme dévolution serait de lordre de 2
a 3% pour un encours estimeé a un peu
plus de 44MMDH, cest-a-dire un
rythme de progression sensiblement
proche de celui des crédits bancaires.
Selon BAM : «Globalement, un cycle
haussier du crédit bancaire sest amorcé

& partir du deuxiéme trimestre 2013,
mais qui reste volatil et trés lent». Cette
dynamigue concerne particulierement
les crédits & la consommation, méme si
ces derniers auraient continue dévoluer
a un rythme positif au début de lannée
en cours. Aprés une progression trimes-
trielle de 99%, au troisieme trimestre
2014, la croissance des crédits ban-
caires destinés a la consommation se
serait stabilisé a +1,2% respectivement
au quatrieme trimestre 2014 et au pre-
mier trimestre 2015.

Les ménages piégés ?

Lesdifférents indicateurs du secteur té-
moignent de la frilosité qui caractérise
encore le secteur. Tant [offre que la de-
mande connaissent des évolutions mi-
tigées. Si parexemple, les crédits immo-
biliers ont ralenti durant 2014, séloignant
largement de leur taux de croissance
potentielle, une inflexion & la hausse a
été observée a partir du quatrieme tri-
mestre de la méme année. Le premier
trimestre de lannée 2015 a été plus re-
luisant pour ce qui est des crédits a la
consommation, selon le HCP, qui a re-
levé de son coteé quiils se sontaccrus de
1,3%, apres 4,2% et 11% un mois aupara-
vant. Quant aux préts immobiliers, leur
rythme de progression est resté quasi-
inchangeé a 3,2%, recouvrant un ralentis-
sementde 58%a56% des créditsalha-
bitat et une contraction de 38% de ceux
aux promoteurs immabiliers. Pour ce
qui est des créances en souffrance, leur
progression sest inscrite en décéléra-
tion de 18,4% a131% tandis que leur ratio
au crédit bancaire sest stabilisé a 6.3%.
Autant dire donc que lamélioration de la

En attendant des lendemains meilleurs

conjoncture na jusque-a eu quun faible
impact sur [évolution du secteur. Toute-
fois, aupres des opérateurs, on estime
que la situation nest pas si inquiétante
que ga. «Le rythme de progression reste
faible mais lactivité en elle-méme se
porte bien», soutient-on auprés de
I'APSF. Cependant, les établissements
decréditsinscrivent dansla méme ten-
dance que la Banque centrale ou le HCP
au niveau desqguels les analyses font res-
sortir que lévolution du secteur est loin
de refléter le potentiel dudit secteur, qui
commence a retrouver des couleurs.
Selon les derniers résultats de lenquéte
de BAM sur les conditions doctroi du
crédit bancaire, l'assouplissement de
loffre se poursuit avec une légére ame-
lioration au premier trimestre 2015 en
comparaison avec le trimestre préce-
dent. En revanche, aprés les hausses
quelle aurait connues durant les trois
derniers trimestres de 2014, la demande
serait inscrite en légére baisse, avec une
diminution, selon les banques, de celle
relative aux crédits a léquipement et ala
promotion immobiliere et une améliora-
tion de la demande au titre des préts a
I'habitat. Selon lenquéte de conjonc-
ture, du coté de loffre, lamélioration se-
rait le résultat d'un assouplissement qui
aurait concerné aussi bien les ménages
que les entreprises. Si pour ces der-
niéres, les banques auraient assoupliles
conditions pour les préts aléquipement
et les facilités de trésorerie, les bangues
déclarent un assouplissement des
conditions des préts a 'habitat et un dur-
cissement de celles concernant les
préts a laconsommation pour ce quiest
des crédits aux particuliers. Il faut dire

que les différents volets ne présentent
pas les mémes garanties, ce guiimpose
un plus grand durcissement des condi-
tions des crédlits a la consommation ou
les établissements doivent tenir particu-
lierement compte de la solvabilité des
meénages.
Régles prudentielles
En clair donc, les différents établisse-
ments de crédits hésitent a ouvrir da-
vantage les vannes pour les ménages
principalement pour ce qui est des
crédits a la consommation. Pour les
opérateurs, cela tient surtout aux rée-
gles prudentielles adoptées tant au ni-
veau des banques que des sociétés
de financement. Ce sont donc les
risques de défaillance des clients qui
poussent les établissements a plus de
prudence. Particulierement pour les
meénages, les conditions d'octroi de
crédits relevent du parcours du com-
battant avec tous les critéres encore
de mise tant aupres de la Bangue cen-
trale (crédit-bureau) que des établisse-
ments eux-mémes comme le sys-
téme daide a l'appréciation du risque
(SAAR) de IAPSF. «ll sagit de mesures
prudentielles pour se prémunir de la
défaillance du client», soutient-on au-
pres des sociétés de financement ;
des garde-fous instaurés par les
banques et sociétés de financement,
qui estiment qu’il ne sert a rien den-
detter davantage les ménages alors
que leurs pouvoirs dachats na pas
connu dévolution significative ces
dernieres années. &
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L'accroissement attendu de la consommation des ménages pour l'année en cours apporte un autre vent d’espoir aux établissements de crédits. Selon
les prévisions du HCP, celle-ci devrait connaitre une progression de 4,4% en volume en 2015. Au niveau de I'APSF, les opérateurs assurent qu'ils sont
préts a accompagner la demande, laquelle devrait bénéficier de 'amélioration attendue de la conjoncture économique. Cependant, les professionnels
ne se font guére d'illusions quant a un redécollage de I'activité a court terme. Selon le HCP, le taux de croissance du crédit bancaire n‘aurait pas dépassé
3,5% en 2014 au lieu de 3,9% en 2013 et serait resté tres loin du taux de 15%, en moyenne annuelle, de la période 2000-2008. Dans I'ensemble et pour
2015 dailleurs, les prévisions en matiére de croissance du crédit bancaire restent pessimistes. L'activité resterait peu dynamique avec une augmen-
tation de prés de 4,2% prévue en 2015 au lieu de 3,5% en 2014. Il faut dire que si les perspectives économiques sont en train de s'améliorer, au niveau
des ménages, c'est toujours le spleen !



