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Automobile: Pas de crise RH a I’horizon

B L’arrivée de PSA ne risque
pas de trop perturber le marché

B Mais les postes a forte conte-
nance technique seront plus
demandés

B Pour intégrer la «culture
automobile», le middle manage-
ment a formater!

AVEC I’installation de PSA Peu-
geot-Citroén au Maroc, une crise RH
risque-t-elle de se produire, & I’instar de
celle provoquée par I'implantation de
I’usine Renault qui a démarré en 20127
A en croire les professionnels, ce scénario
est peu probable. «La situation est beau-
coup plus saine qu’il y a cinq ans. Nous
disposons d’un tissu d’équipementiers qui
a connu la phase de démarrage et qui a pu
former ses ressources», déclare Tajeddine
Bennis, vice-président de 1I’Amica (As-
sociation marocaine pour I'industrie et le
commerce automobile). «Un grand effort
a également été déployé au niveau de la
formation, grace a 'OFPPT et aux Instituts
de formation aux métiers de I'industrie au-
tomobile (IFMIA)», poursuit-il.

Le secteur a donc eu le temps ces der-
ni¢res années de gagner en maturit¢ et de
renforcer son réservoir de main-d’ceuvre.
«PSA aura certainement besoin de cen-
taines de postes a forte contenance tech-
nique pour son démarrage. Le groupe ira
bien les chercher quelque part. Cela se-

couera sans doute le marché, mais ce ne
sera pas une catastrophe», estime Rachid
Rahmouni, directeur des opérations pour
I’Afrique du Nord de |’équipementier Fau-
recia (coiffes de sieges automobiles).
Grace au dispositif de formation déve-
loppé (voir article page V), qu’il s’agisse
de jeunes opérateurs (bac+2) ou ingé-
nieurs, les profils sont aujourd’hui dis-
ponibles en quantité suffisante. Cela dit,
la difficulté a dénicher les bons candidats
monte en fonction du degré de qualifi-
cation souhaité. «Les diplomés d’écoles
d’ingénieurs ou de commerce, justifiant
d’une expérience de 6 ou 7 ans, comme
les planificateurs logistiques, responsables

Mercredi 8 Juillet 2015

qualité ou chefs de projet sont plus diffi-
ciles a trouver, puisque I’industrie est trop
jeune et le tissu assez restreint», souligne
Rahmouni. Les postes de middle manage-
ment (managers de production, ingénierie,
logistique, maintenance, qualité, hygiéne/
sécurité,...), sont encore plus difficiles a
combler. Sur cette catégorie, les industriels
déplorent notamment les défaillances en
matiére de comportements et de savoir-
étre. «Nous avons tout ce qu’il faut au ni-

Apres les
activités
manufactu-
riéres, l'in-
génierie et la
réingénierie
de produits
sera appelée
a se dévelop-
per dans les
prochaines

années
(Ph. Bziouat)

premiers véhicules en 2019 avec un taux
d’intégration initial de 60%, permettra a
I’écosystéme automobile de monter en
puissance. Mais cela demandera encore
plus de compétences pour les différents
métiers de la chaine qui se sont développés
au Maroc (emboutissage, injection plas-
tique, cdblage, chaudronnerie, mécanique,
sellerie, habitacle intérieur,...). «L’ingé-
nierie et réingénierie de produits est aussi
appelée a se développer a I’avenin, précise

rentiers préparent leur vivier

LES industriels se préparent d’ores et déja a monter en cadence. Les ca-
bleurs, Leoni, Yazaki et Delphi, par exemple, viennent de signer des conventions
avec le ministére de 1’Education nationale pour la formation et I’insertion de
30.000 jeunes déscolarisés d’ici 2019. Neuf centres de formation par appren-
tissage seront créés au niveau de leurs sites de production, afin de former des
ouvriers, ouvriers qualifiés et techniciens. 3

veau des compétences techniques, mais
pas en culture automobile», regrette Ab-
delhak Mounir, directeur de I'IFMIA SA.
«Il s’agit d’un secteur qui fonctionne en
juste a temps, ou toute rupture de livraison
de produits entraine des arréts de chaine
qui coltent une fortune. Il requiert donc un
respect strict des délais et des normes de
qualité et de sécurité», explique-t-il. Méme
son de cloche du c6té de Rachid Rahmou-
ni. «Nous évoluons dans une activité stan-
dardisée. Elle demande beaucoup de rigu-
eur et de ponctualité. Nous n’avons pas
encore suffisamment de profils avec ces
qualités. Le plus souvent, nous sommes
confrontés a des problemes d’attitude,
d’esprit d’équipe, de transparence et de
confiancey, reléve-t-il.

Le renforcement de la production de
Renault, qui compte aller au-dela de son
taux d’intégration de 40%, et le démar-
rage de celle de PSA, qui produira ses

Abdelhak Mounir. De nouvelles compo-
santes devront, en outre, étre fabriquées
localement. «C’est le cas des petites piéces
facilement transportables, pour moteurs ou
amortisseurs, que Renault n’avait pas inté-
grées au Maroc. 11 fallait des volumes im-
portants pour rentabiliser leur fabrication.
Avec PSA, cela sera possible», fait remar-
quer Tajeddine Bennis. De nouvelles tech-
niques et technologies devront, également,
étre assimilées. Le secteur, employant pres
de 85.000 personnes, s’est engagé a créer
90.000 postes d’ici 2020, dont 56.000 dans
le ciblage, le systeme interne du véhicule,
I’emboutissage et la batterie. Une étude a
été lancée afin de définir les métiers a cou-
vrir pour les 34.000 postes restants.J
Ahlam NAZIH
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Automobile: Un dispositif de formation plus musclé

(.
B ’OFPPT lance 3 nouveaux

Les profils opérationnels

tations avec les industriels
afin de les associer a son

aboutira a un plan d’action avec le
ministére de 1’Industrie.

établissements specnahses plus abondants ingénierie de formationy, «80% des employés du site Re-
24.954 releve Tajeddine Bennis, nault Nissan Tanger sont des lauréats

B De nouveaux IFMIA éga]e. DR vice-président de I’Amica. de I’OFPPT. Il en est de méme pour
L’Office offre actuellement la Somaca, dont I’écrasante majorité

ment en vue des formations aux métiers des employés est issue de nos éta-

W [mplication des industriels
dans les cursus

PAS question pour les industriels
de I’automobile de se retrouver en otage
de la rareté des ressources humaines
qualifiées, comme c’est le cas dans
d’autres branches de 1’économie. Ces
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de 1’automobile couvrant
16 filiéres au niveau de
128 établissements, dont
4 spécialisés a Casablanca
et Salé. Cette année, ils
totalisent prés de 25.000
stagiaires. Un centre de
développement des compé-
tences est également mobi-
lisé pour accompagner le
secteur. L’an dernier, une
convention a été signée

blissements», tient a signaler le ma-
nagement de 1’Office. L’organisme
envisage de créer 3 nouveaux établis-
sements dédiés au secteur dans son
plan de développement 2017, a Casa-
blanca, Kénitra et Tanger.

L’écosystéme automobile pourrait
donc bénéficier de profils en quantité
suffisante dans les prochaines années,
pourvu que la qualité suive.d

Ahlam NAZIH

Les profils opérationnels (bac+2) représentent le plus
gros des b de l'industrie automobile (prés de 70%).
L’OFPPF en produit de plus en plus. Sur les dix derniéres
années, les effectifs des stagiaires ont grimpé de 242%, pas-

dernieres années, ils se sont fortement
impliqués dans la formation dans les
métiers de I’automobile. Leur princi-
pal outil: le réseau des IFMIA (Instituts

avec I’Amica afin d’im-
pliquer les professionnels
dans le pilotage du pro-
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de formation aux métiers de I’industrie
automobile), géré par IFMIA SA, une
société créée par I’Amica (Association
marocaine pour I’industrie et le com-
merce automobile).

L'idée de ces instituts, fournis par
I’Etat et gérés par les professionnels, est
née en 1995 déja, avec le projet étatique
de voitures low cost qu’avait remporté
le groupe Fiat, mais qui a fini par étre
abandonné. Le projet a ensuite ét¢ repris
dans le plan Emergence.

sant de 7.292 a 24.954

dire de remédier aux lacunes du systéme
de formation public qui souvent produit
des profils en décalage avec les besoins
des employeurs. «La particularité de
ces Instituts, ¢’est qu’ils ont été congus
en partenariat avec les professionnels
et gérés par eux. Ils font aussi appel a
des formateurs issus de ’industrie au-
tomobile qui sont au fait des réalités et
exigences du secteur», tient a préciser
Mounir.

Avec l’arri-

Le bac pro en renfort

vée de nouveaux
équipementiers,

o |2ma2ms

Nbre de centres 3

et éventuellement
des constructeurs,
d’autres IFMIA
sont prévus.

30

Nbre de classes 4
(prévisions)

34 L’Institut de
Casablanca offre

Le baccalauréat profe

I permettra également de livrer plus
de profils spécialisés dans les métiers de I'automobile. Le programme
lancé I'an dernier sera progressivement étendu. Pour la prochaine ren-
trée, 34 classes seront ouvertes dans une trentaine de centres a travers
le pays, soit un effectif de plus de 800 jeunes (24 par classe)

des formations di-
plomantes (bac+2),
qualifiantes (pour
les lauréats de
I’ Anapec) et conti-
nues pour le per-
sonnel des équipe-

Source: MEN

Le premier IFMIA & avoir ouvert
ses portes, en 2011, est celui de Mel-
loussa, délégué a Renault. Deux autres
ont suivi en 2013 & Casablanca et Ké-
nitra. Un quatriéme sera opérationnel
a Tanger Free Zone (TFZ) vers la fin
de ’année. «Le role des IFMIA est
de rendre les diplomés de I’OFPPT et
des autres établissement publics de la
formation employables. Ils sont aussi
dédiés a la veille technologiquey, ex-
plique Abdelhak Mounir, directeur de
I"IFMIA SA. Son objectif est pour ainsi

mentiers. Il compte
1.200 lauréats. Sa
premiére promotion en bac+2 (automa-
tisme et robotisation, génie mécanique
et mécanique automobile) sera diplomée
cette année. Celui de Kénitra ne dis-
pense pour I’heure que des formations
qualifiantes pour les équipementiers.
Quelque 800 lauréats en sont sortis. Il
pourrait a I’avenir alimenter les besoins
de PSA en middle management.
«L’OFPPT a aussi déployé des ef-
forts importants avec de trés bons résul-
tats. Il meéne en ce moment des concer-

cessus de formation. Elle
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