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* 8 régions et un millier

de projets pour impulser
une dynamique d’investisse-
ment

* I1 faut impérativement
sortir du concentré du mono-
produit

LE tourisme ne peut rester concen-
tré sur Marrakech et Agadir et c’est pour
sortir de ce schéma réducteur et permettre
aux régions de jouer pleinement leur role
de locomotive que la Vision 2020 a pa-
rié sur une approche territoriale avec un
découpage en 8 poles de compétitivité.

_L’idée est doffrir un produit intégré avec
la consolidation de I’existant (développe-

ment des stations balnéaires déja amor-

cé en vue d’atteindre la taille critique)
et la création de nouveaux produits. Et
tout le défi consiste a faire émerger ces
péles avec un mix produit privilégiant
les retombées économiques mesurables:
PIB, recettes, nuitees, etc. Chaque pole,
doté d’une identité propre, dispose au-
jourd’hui d’un large éventail de projets
a méme d’impulser une dynamique
d’investissement locale, explique Imad
Barrakad, président du Directoire de la
Smit (Société marocaine d’ingénierie
touristique). C’est un autre son de cloche
aupres des professionnels du tourisme.
Lors du forum de la CNT, tenu en juin
dernier 2 Marrakech, ils se sont interrogés
sur I’opportunité de poursuivre une poli-
tique de marques territoriales sachant que
les poles de compétitivité pensés par le
département du Tourisme, en 1’état actuel
des choses, ne sont pas en harmonie avec
les régions au sens administratif du terme.
Pourtant, des pays ayant réussi le pari tou-
ristique (Espagne, France, etc.) ont bien
misé sur le développement de plusieurs
poles de compétitivité qui n’ont rien a
voir avec un découpage administratif pur
et simple. La territorialisation touristique
du Maroc commence a prendre forme,
indique Barrakad. Elle s’appuie aussi sur
des projets structurants en cours de réali-
sation et ceux planifiés dans le cadre des
contrats-programmes (reconversion port
de Tanger, resort balnéaire Houara, Ta-
mouda Bay, Saidia, Difaf Mehdia, circuits
touristiques dans les médinas, Taghazout,
Lunja Village, SindiParc et d’autres. Car
c’est aussi a travers les contrats-pro-
grammes, mis en place par la Smit, en
étroite collaboration avec le département
du Tourisme, que se déploient les feuilles
de route régionales aujourd’hui. Il est a
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Priorisation de la mise en ceuvre
de la stratégie d’intervention

15 CPR signés
3 Positionnements
8 Territoires

Plus de 1000 projets

® Souss Sahara Atlantique
® Cap Nord
® Maroc Méditerranée

® Centre Atlantique
® Cap Nord
® Maroc Centre

® Atlas Vallées
® Grand Sud Atlantique

" Nature
= Culture et culte

- Destinations priorisées  Destinations priorisées

Destinations priorisées ~ Corridors priorisés

La Vision 2020 a parié sur une
approche territoriale avec un décou-
falloir la mobilisation de 150 milliards
de DH a engager sur le millier de pro-
Jets identifiés pour cette approche

= Agadir: Station

= Marrakech (MICE),

Taghazout Bay Founty animation et hotellerie
et Tamaouanza de luxe
® Tanger-Larache: . gacl‘;:ll[tlirgné de loisirs
Station Houara = Casablanca: Cité de loisirs
Station Lixus et culture, croisiére, efc.
Saidia: Station Saidia = Tanger

* Dakhla * Les ressources du Haut
* Beni Mellal-Azilal Atlas Central
+ Agadir-Ouarzazate | Les ressources du désert
* Larache-Ouazzane marocain

* Les médinas

+ Chaouia-Ouardigha

Source: Smit
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cadre d’investissement au Maroc
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 Pays surtaxé au regard de
1"activité économique
* Pas de fiscalite dédiée

» Fonctionnement et critéres
d’obtention des subventions pas clairs
* Processus de remboursement tres lent

Volet acces au financement

* Acces au foncier touristique
difficile, principalement le foncier
public (processus d’apurement lent)
* Réglementation urbaine ne
prévoyant pas de zones «hoétellerie»

» Banques plus exigeantes en termes
de conditions de financement

* Attractivité limitée des projets
(rentabilité/risque)

Volet processus d’investissement/procédures

Foncier touristique, lourdeur

* Lenteur et lourdeur administrative
(ex: processus de signature
des conventions d’investissement)

administrative, activité sur-
taxée, ce sont les principales
critiques des investisseurs
ressorties d’'une Enquéte de
perception réalisée pour le

Source: Smit

compte de la Smit

rappeler que 15 contrats-programmes au
total ont été conclus avec I’objectif de
conforter le processus de régionalisation
et asseoir une meilleure planification. Ces
CPR ont identifié¢ 1.000 projets dans les
8 poles de compétitivité avec trois posi-
tionnements: culturel, nature et balnéaire.
A la signature de ces contrats, certains
sont restés sceptiques, craignant surtout
un défaut d’appréciation de la part de la
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Smit des capacités financiéres des collec-
tivités locales. Celles-ci sont pourtant bel
et bien engagées aujourd’hui comme la
commune de Marrakech qui a mis le tou-
risme au cceur de ses priorités. Ceci étant,
I’essentiel du poids des projets des CPR
repose sur I'initiative du secteur privé et
un an et demi aprés la conclusion de ces
contrats, le rythme d’engagement par des
investisseurs touristiques semble étre sa-

tisfaisant, en revanche le rythme de ces
réalisations ne semble pas avoir encore at-
teint sa vitesse de croisiére. Pour I’ Asso-
ciation nationale des investisseurs (Anit),
le contenu est bon, mais c¢’est dans la mise
en ceuvre par les investisseurs que le bat
blesse. Car, pour réaliser cette vision ter-
ritoriale voulue par le Vision 2020, il va
falloir la mobilisation de 150 milliards
de DH a engager sur le millier de pro-
jets touristiques identifiés: Cap Nord (14
milliards de DH), Maroc Méditerranée
(10 milliards de DH), Maroc Centre (16
milliards de DH), Centre Atlantique (28
milliards de DH), Marrakech Atlantique
(20 milliards de DH), Atlas & Vallées (3
milliards de DH), Sous-Sahara-Atlantique
(55 milliards de DH), Grand-Sud Atlan-
tique (5 milliards de DH). Les opérateurs
du secteur, en 1’occurrence les investis-
seurs aussi bien nationaux qu’étrangers,
attendent le fameux fonds de garan-
tie annoncé par la tutelle en marge des
derniéres assises. La tutelle et son bras
financier, la Smit, espérent finaliser les
modalités de ce mécanisme au cours de
cette année. [
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Imad Barrakad, président du di-
rectoire de la Smit (Société marocaine
d’ingénierie touristique), préfére par-
ler d’une approche de syndication du
risque entre le public et le privé. C’est
la stratégie d’investissement touris-
tique pronée par la Smit pour réussir
le pari de la Vision 2020. Le public qui
prend la main et amorce les investisse-
ments dans les zones émergentes pour
les rendre attractives pour le privé.
Cette politique a permis non seulement
de développer le produit touristique,
mais aussi de pallier Ia problématique
de la crise financiére qui impacte le
secteur du tourisme ces derniéres an-
nées.

- Acteur en quéte de financements
pour le secteur du tourisme, quelle
approche adoptez-vous en ces circons-
tances peu favorables au secteur?

- Imad Barrakad: La Vision 2020 a
intégré des sa conception les difficultés
que connaissait déja le secteur au niveau
de I'investissement touristique en 2010.
C’est ainsi que la stratégie s’est focalisée
dés le départ sur la création de joint-ven-
tures et outils de financement de diverses
origines issus de la convergence des ac-
teurs publics (Budget de 1’Etat, Fonds
Hassan 11, etc.) pour permettre d’amé-
liorer I'attractivité des territoires. Durant
les quatre derniéres années, le plus gros
de I'investissement touristique a été porté
par les partenariats public-privé avec des
acteurs dont le profil et les ressources
sont relativement adaptés aux investis-
sements de long terme comme exigeé par
le tourisme. Cette approche a permis
¢également la syndication du risque entre
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le public et le privé. La nouveauté est la
mise en place de la politique d’amorgage
des investissements comme levier du dé-
veloppement du produit touristique pour
le rendre attractif aux yeux du privé. Cette
approche a ainsi permis de pallier la pro-
blématique de la crise financiere ayant
impacté le secteur ces cinq derniéres an-
nées.

= Quelle place pour le privé dans ce
modéle?

- A travers cette stratégie d’amorgage,
I’Etat améliore I’attractivité des zones
peu prisées par les investisseurs et plus
particulierement les zones émergentes
balnéaires pour permettre au privé de
jouer pleinement son role en complément
a "action volontariste de I’Etat. Un ef-
fet levier en quelque sorte mis en place
par I’Etat pour accompagner le dévelop-
pement du produit touristique. A charge
pour le privé de se constituer en grou-
pement pour parvenir a la construction
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Pour Imad
Berrakad, prési-
dent du directoire
de la Smit, I’Etat
améliore lattrac-
tivité des zones
peu prisées par
les investisseurs
particuliérement
les zones émer-
gentes et au privé
de jouer pleine-
ment son role en
complément a
action volonta-

riste de I’Etat
(Ph. L"Economiste)

de produits touristiques, notamment le
balnéaire avec une attractivité et une
taille critique @ méme de rayonner a Iin-
ternational. Je vous rappelle que le privé
s’est engagé dans le cadre du contrat-pro-
gramme national du tourisme a investir
(@ hauteur de plus de 50 milliards de DH)
dans le développement d’une offre tou-
ristique pour réussir et répondre aux défis
de la V2020.

La Smit a planifié le développement
du produit touristique de telle sorte a ce
qu’il permette de proposer une expé-
rience touristique multiple, tant en termes
d’attractivité que de variété de ’offre au
niveau des différents écosystémes tou-
ristiques a créer. Cette approche permet
d’améliorer la rentabilité des investisse-
ments engagés par le privé et I’éclosion
d’écosystémes touristiques plus perfor-
mants.

- Quid des fonds touristiques de
soutien?

- Les 5 fonds existants qui sont de pe-
tite taille devraient entrer 3 mon avis dans
une logique de fusion afin d’atteindre une
masse critique suffisante, se doter d’un
actionnariat composé d’investisseurs
alignés en termes d’attentes, et prévoir
une sortie des banques commerciales de
leur tour de table afin de permettre a ces
derniéres de se recentrer sur leur role de
préteur.

- Les banques sont de plus en plus
réticentes a financer les projets tou-
ristiques. Quelles sont les mesures qui
sont prises?

- Nous sommes conscients de la fri-
losité des banquiers qui d’ailleurs n’est
pas spécifique au secteur du tourisme. ..
Néanmoins, durant ces quatre derniéres
années, les banques ont répondu favora-
blement & 80% des demandes dont les fi-
nancements a concéder étaient adaptés au
profil des actifs concernés portés par les
investisseurs. Pour les zones émergentes,

les financements ont concerné essentiel-
lement les actifs hoteliers, touristico-rési-
dentiels, commerciaux et de loisirs selon
des quotités allant jusqu’a 60% s’agis-
sant des hétels. Maintenant, ¢’est vrai, les
banques sont plus regardantes par rapport
a la qualité de I'investisseur, sa capacité
a porter le projet et a injecter les fonds
propres nécessaires, sa stratégie d’exé-
cution du business, et les investisseurs
nationaux ont un réle important a jouer
pour rétablir la confiance.

Pour permettre au secteur privé et aux
banques de s’investir davantage dans le
secteur du tourisme et plus particuliére-
ment dans les stations balnéaires repo-
sitionnées, nous sommes en discussion
avec le ministére de I’Economie et des
Finances pour mettre en place un fonds
de garantie qui permettra de partager le
risque avec les banques et donc de bais-
ser le niveau de risque auquel sont expo-
sées ces derniéres. Cette baisse de risque
permettra aux banques une utilisation
plus importante de leur fonds propres et
donc d’octroyer plus de crédit.

D’autres mécanismes sont également
en train d’étre mis en place pour amé-
liorer I’attractivité des capitaux privés
dans le secteur du tourisme afin d’as-
surer un développement plus rapide des
composantes hotelieres et d’animation en
respect de I’intégrité du positionnement
touristique projeté.

- Mais les entraves a I’investisse-
ment ne sont pas que sur le plan du
financement. Comment peuvent-elles
étre levées?

- Bien str! Nombre de lacunes per-
sistent comme les délais de mobilisation
du foncier qui nuisent a la rentabilité et a
I'image. A cela s’ajoute les glissements
importants dans les délais d’instruction
des projets impactant significativement
I’engagement des investisseurs et leur
perception du secteur créant un scepti-
cisme pour le financement du secteur. A
la Smit, nous avons identifi¢ 5 mesures
qui amélioreraient davantage I’attraction
des capitaux privéd dans le développe-
ment du produit touristique. Parmi elles,
la mise en place d’un «one-stop-shop
pour le tourisme», la simplification des
procédures des incitations liées a I’in-
vestissement touristique conventionné,
I’amélioration du dispositif incitatif en
vigueur pour le développement des pro-
duits touristiques, la constitution d’une
réserve fonciére stratégique....d
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