Patricia Bournet, Toulouse Business School Casablanca

«Le systeme starter permet une meilleure orientation
professionnelle des ¢tudiants de TBS»

Toulouse Business School (TBS)
accélere son développement et répond
de plus en plus aux besoins du marché
a travers ses différentes offres de
formation, notamment son Diplome
en management des organisations,
qu’elle lance pour la deuxiéme année.
11 s’agit d'un programme de formation
en management a vocation nationale
et internationale. Plus d'informations
sur ce diplome et sur la stratégie de
développement de [I'établissement
avec Patricia Bournet, responsable
Communication de TBS Casablanca.

Le Matin : Quels sont les critéres
retenus par TBS Casablanca pour
enrichir et diversifier son offre de
formation ?

Patricia Bournet : Face a la multi-
plication des offres, TBS Casablanca
choisit de renforcer la qualité de ses
programmes en faisant évoluer leur
contenu pédagogique afin d’adapter
son offre aux besoins du marché ma-
rocain. Nous travaillons actuellement
sur I’enrichissement de notre offre en
formation initiale avec notamment un
niveau master Bac + 5 généraliste. Par
ailleurs, notre portefeuille de forma-
tion couvre bien les besoins du mar-
ché marocain : nous avons fait le choix
de renforcer la qualité du contenu et
les services offerts a nos étudiants, en
renforcant notre systéme de career
starter pour |'orientation profession-
nelle de nos futurs dipléomés. Ce dis-
positif est un véritable coaching per-
sonnalisé pour la recherche d’emplois
et de stages, animé par des consul-
tants en RH.

Enfin, chaque étudiant du groupe,
tous campus confondus, a accésal’in-
tranet de I’école qui recense, chaque
année, pluside -8.000 offres d’'emploi
et 20.000 offres de stage. Dans une lo-

Patricia Bournet.

«Dans

le secteur

des formations
au manage-
ment, il existe
des labels de
qualité inter-
nationalement
reconnus qui
permettent

de s'orienter
dans l'offre
trés touffue du
marché maro-
cain et inter-
national.»

gique d’offre de la valeur ajoutée TBS
partout ou I'école est présente, nous
implantons également nos dispositifs
d'innovation pédagogique et de pro-
motion du développement durable.
En effet, grace a nos laboratoires de
recherche, notre corps professoral,
nos relations avec le monde écono-
mique, au travers du réseau de notre
partenaire, la Chambre francaise de
commerce et dindustrie du Maroc,
nous innovons sans cesse pour deéli-
vrer des contenus en adéquation avec
les besoins du marche.

Y a-t-il des nouveautés pour la ren-
trée 2015-2016 ? Quelles sont vos
priorités pour cette année ?

TBS Casablanca est implantée au Ma-
roc depuis 2004. I:établissement ac-
célére son développement el lance
son nouveau programme, Diplome
en management des organisations
(DMO), pour la deuxiéme année. Re-
connu par I'Etat marocain, ce dernier
est destiné a former des managers de
terrain capables de s'insérer rapide-
ment dans différentes fonctions, no-
tamment, la gestion, le commercial,
I’export et le marketing. Cette forma-
tion s'adresse aux étudiants qui ont
le Bac ou un Bac+1 (admission paral-
lele). Pour information, la derniere
session de concours d'admission aura
lieu le lundi 21 septembre 2015, la
rentrée étant prévue le 29 septembre.
De plus, nous continuons a dévelop-
per notre programme Executive MBA
de 18 mois, formation de haut niveau
dotée d’'une triple accréditation EQUIS
- AACSB - AMBA, dédiée aux cadres
supérieurs confirmés (minimum 7 ans
d’expérience professionnelle). C'est
un parcours, suivi par deux promo-
tions ‘annuelles, qui ‘offre 'une  «vi-
sion» a 360° de l'entreprise ; la dis-

cipline du management et les enjeux
stratégiques de l’entreprise sont des
lignes de fond explorées de facon sou-
tenue par nos étudiants. Nos matiéres
se transforment en véritables disci-
plines avec, d'une part, 1'éclairage
et l'expertise d'un corps professo-
ral exigeant et, d’autre part,.un cadre
international que dispense TBS avec
des séminaires internationaux (Pa-
ris, Toulouse, Barcelone, Casablanca).
Plusieurs travaux étayent les étapes de
maitrise de I'expertise managériale :
conduite de travaux de recherche,
€laboration d'un Executive Project, la
recherche de pertinence du mémoire
professionnel et enfin 1’acquisition de
«soft skills». 11 s’'agit d'une formation
essentielle pour tous ceux qui souhai-
tent renforcer leur étoffe managériale
pour maitriser les leviers de la vision
stratégique de ’entreprise.

Quelle est votre lecture

de la qualité de I'’enseignement
supérieur au Maroc ?

Dans le secteur des formations au ma-
nagement, il existe des labels de qua-
lité internationalement reconnus qui
permettent de sorienter dans l'offre
trés touffue du marché marocain et
international.

Ces «marqueurs» sont les accrédi-

tations internationales, délivrées par .

des organismes internationaux de ré-
férence en matiere d’enseignement en
management. Le principal avantage
de ce systéme est de catégoriser les
établissements au-dela des standards
nationaux, qui sont par ailleurs indis-
pensables au maintien de la qualité de
la formation.

Ces accréditations internationales
sont le résultat d'un processus de
controle de qualité approfondi, qui
oblige a une amélioration permanente

de la part des institutions prétendant
a cette reconnaissance. Les périodes
d’audit préalable a I'obtention de 1’ac-
créditation peuvent durer de 3 a 5 ans.
Les 3 accréditations reconnues mon-
dialement sont : EQUIS (européenne),
AACSB (américaine) et AMBA (spéci-
fique au MBA). Pour I'étudiant,.inté-
grer une école triplement accréditée
est, d'une part, I'assurance d'intégrer
un €tablissement dont le souci de la
qualité est constant, de par I'évalua-
tion et I'amélioration permanente des
programmes, d’autre part, obtenir un
diplome reconnu dans le monde en-
tier par les institutions et les entre-
prises. Depuis 12 ans, TBS se situe dans
le club trés fermé des 80 Business
School «triple crown» (moins de 2%
des écoles dans le monde peuvent
sen prévaloir aujourd’hui). [école
a renouvelé a plusieurs reprises ses
accréditations et pour la durée maxi-
male de 5 ans. Cette triple accrédita-
tion récompense la qualité de ses pro-
grammes, l'efficacité dans l'insertion
professionnelle de ses diplomeés, la
performance de la recherche acadé-
mique, ainsi que son rayonnement a
I'international.
Cette triple accréditation, c’est aussi
la reconnaissance de I’excellence du
corps professoral de I'école. TBS et
les enseignants chercheurs de 1'école
ont a ceeur d’accompagner leurs étu-
diants et leurs diplomés dans toutes
les étapes de leur vie managériale. A
cet effet, chaque mois, 1'école organise
des conférences thématiques en lien
avec l'actualité ou dirigeants, mana-
gers, étudiants, et diplomés sont in-
vités. Des lieux de rencontres qui leur
permettent denrichir leur capacité
d’analyse et ceci a toutes les étapes de
leur carriére professionnelle. m
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