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UN SECTEUR QUI RES

Depuis quelques années, le Maroc a choisi de développer davantage
le secteur de 'artisanat en raison de sa forte valeur ajoutée et de son
potentiel de développement. Aujourd'hui, le Royaume, fort d'une
vision intégrée, a réussi a doper ce secteur comme l'attestent les
dernieres statistiques. I n'en demeure pas moins que certains
handicaps persistent. rarana.

oin d’évoluer de maniére

cyclique, le secteur de I'artisanat

semble avoir le vent en poupe.

Les derniéres statistiques

publiées par le ministére de ’Ar-
tisanat, de ’Economie sociale et solidaire
laissent entrevoir un trend haussier qui se
confirme au fil des deux derniéres années.
Les exportations des produits artisanaux
ont augmenté de 6% en 2015 réalisant un
chiffre d’affaires de 439 millions de DH.
Géographiquement, la palme d’or de la
ville exportatrice a été décernée a Casa-
blanca avec 41% des exportations, contre
39% pour Marrakech qui occupait avant le
haut du podium. A noter que la mégalo-
poleaconnuun taux de croissance de 15%.
Sur le plan international, I'Europe s’acca-
pare pres de 49% des importations des
produits d’artisanat marocains avec une
forte progression en valeur relative de I'or-
dre de 8,2%. L’annonce de ces chiffres
coincideavec la fin de 1a Vision 2015 dédiée
au développement du secteur. Une occa-
sion pour Fatéma Marouane, ministre de
’Artisanat, de ’économie sociale et soli-
daire, de dresser le bilan. Une présenta-
tiona été faite par la ministre dans ce sens
lors de la réunion du Comité de pilotage
de la vision 2015 et a porté, entre autres,
surles aspects de la formation, de lacom-
mercialisation du produit artisanal, de la
mise en place de labels, de larecherche et
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I'innovation et de la diversification des
infrastructures. Présidée par le Chef de
gouvernement, la réunion a fédéré plu-
sieurs ministres, des présidents de fédé-
rations, des représentants d’établisse-
ments publics et des associations
professionnelles concernés par ce dossier.
Les travaux se sont orientés vers le bilan
d'étape de la Vision 2015 et sur la nouvelle
stratégie sectorielle qui est en cours de
préparation pour les cinq prochaines
années.

Rebond sectoriel confirmé
Au cours de laréunion du Comité de pilo-
tage, Fatéma Marouane a donné plusieurs
chiffres qui confirment le rebond du sec-
teur au cours des derniéres années. Entre
2007 et 2014, le chiffre d’affaires du sec-
teur de I'artisanat a fort contenu culturel
aatteint 21,85 milliards de DH, en hausse
de 7,5% par rapport a 2013. Cette crois-
sance a bénéficié inégalement aux diffé-
rents acteurs dans le secteur. Selon des
données de 'Observatoire national de 'ar-
tisanat, la croissance enregistrée au niveau
des PME a été la plus forte avec 18,7% de
croissance, tandis que les mono-artisans
ruraux ont connu une hausse relative de
9,5% et que leurs homologues urbains ont
enregistré une croissance de 4,9%. Tou-
jours selon 'observatoire, le nombre d’em-
plois créés dans l'artisanat a fort contenu

culturel s’éléve a 405.000 artisans en 2014,
en progression de 2,5% en comparaison
avec 2013. En décembre 2015, lors d'une
session des questions orales au Parlement,
Fatéma Marouane avait affirmé qu‘avec
un chiffre d’affaires cumulé entre 2007 et
2014 de 21,85 milliards de DH, le Maroc a
réalisé 91% de l'objectif fixé dans le cadre
de la Vision 2015. Revenant sur les réali-
sations de son département dansle cadre
celle-ci, laministre a indiqué qu‘une plus-
value de 6,6 milliards de DH a été réalisée
entre 2007 et 2014, $oit un taux de réali-
sation de 165% par rapport al'objectif fixé.
En matiere d’emploi, cette stratégie a per-
mis de créer 63.400 postes d’emploi, soit
un taux de réalisation de 55%. La grande
prouesse demeure néanmoins celle enre-
gistrée au niveau de la création de PME.
Pas moins de 848 entreprises ont été
créées afin décembre 2014, soit 2,8 fois
l'objectif fixé initialement. Concernant le
choix des acteurs référentiels, un proces-
sus de sélection en deux étapes a permis
d’en choisir 16, ce qui est conforme avec
les prévisions. S'agissant de la formation
professionnelle, pas moins de 33.863 lau-
réats ont été formés a fin 2014, soit un taux
de réalisation de 56%. Un chiffre qui
contraste avec les résultats accomplis en
matiere de formation continue, puisque
21.091 personnes en ont bénéficié réali-

sant ainsi I'objectif prévisionnel. Pour e @ ®
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)@ ® accompagner au niveau régional le sec-

teur, huit plans régionaux de développe-
ment ont été signés, tandis que la moitié
est en cours d'adaptation au nouveau
découpage territorial. Au niveau du
monde rural, la stratégie a porté ses fruits.
Les chiffres parlent d’eux-mémes. Pour-
voyeur important de postes d’emploi avec
33%de la main-d’ceuvre du secteur de I'ar-
tisanat, le milieu rural a réalisé en 2014 un
chiffre d’affaires de 2,14 milliards de DH,
en hausse de 9,8%, selon ’Observatoire
National de I'Artisanat. Ses ventes ont été
constituées a raison de 78% par les véte-
ments traditionnels, le bois, le tapis, la
poterie, la pierre et le fer forgé. Grace a
cette performance, le milieu rural a contri-
bué a hauteur de 10,7% au chiffre d‘affaires
global en 2014, contre 10,5% en 2013, pré-
ciselaméme source. En termes d’emplois,
l'artisanat en milieu rural emploie 132.768
artisans répartis comme suit: 44.065 dans
la confection de tapis, 19.607 dans les
meétiers du bois, 18.422 dans la confection
devetements traditionnels et 13.922 dans
l'art de la poterie et de la pierre.

Des handicaps tout

de méme...

Si tous ces chiffres sont satisfaisants, il
n‘en demeure pas moins que 'ambition
de multiplier les exportations par dixa fin
2015 n‘a pas pu étre atteinte. Ce qui pose
laquestion de I'appui a la commercialisa-
tion. Ce probleme n'est pas le seul que le
gouvernement est appelé arésoudre. Ala
fin du siecle dernier, le secteur pataugeait
dans la crise. Si aujourd’hui ce spectre
semble lointain grace a la Vision 2015, il
n'en demeure pas moins que plusieurs
défis demeurent arelever. En effet, le sec-
teur doit se doter d'une organisation per-
formante pour perdurer. Une organisa-
tion qui permettra de sauvegarder la
transmission du savoir-faire tout en amé-
liorant le niveau social, culturel, ainsi que
le niveau de formation de 'homme afin
de I'intégrer dans un processus de déve-
loppement économique et global du pays.
L’expérience des coopératives, des cham-
bres artisanales et des ensembles artisa-
naux sous l'égide du Ministere de I'Arti-
sanat est louable dans ce sens. En outre,
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les professionnels souffrent d'un manque
patent d’information concernant les
opportunités d‘affaires, les foires, les
expositions, les moyens de financement
et patissent de la mainmise des intermé-
diaires qui imposent leurs prix. Par ail-
leurs, certaines filiéres connaissent un net
ralentissement de leurs activités comme
celle des tapis. Sila demande existe surle
marché local, il n’en demeure pas moins
que la main-d’ceuvre manque. Récem-
ment, un professionnel explique que ce
manque empéche certaines entreprises
de suivre le rythme des commandes. Du
coup, certains producteurs privilégient le
marché local. Toutefois, le tapis tradi-
tionnel est accusé de favoriser les aller-
gies, ce qui devrait inciter les profession-
nels a faire un effort de communication
dans ce sens. De surcroit, le probleme ne
se situe pas tantau niveau de l'offre, mais
dela demande et de la commercialisation.
La plupart des professionnels s’estiment
pénalisés par le manque de circuits de dis-
tribution appropriés. En 2014, Azzedine
Krafssi, président de la Fédération des
Entreprises d’Artisanat (FEA), tirait la
‘sonnette d’alarme : «On a besoin de circuit
dedistribution dédié a Partisanat au Maroc,
parce quenous n’en avons pas». Acoté de ce
talon d’Achille, le secteur souffre de l'om-
niprésence de l'informel qui ponctionne
une bonne partie du chiffre d’affaires,
d’autant plus que la majorité des acteurs
dans le secteur sont des mono-artisans.
Lors d'un point de presse, Fatéma
Marouane avait avoué que «c’est un pro-
bleme auquel on se heurte. On est a la
recherche de la solution pour organiser cet
informel>. Elle table sur I'effort consenti
au niveau de la formation pour lutter

contre I'informel. En définitive, malgré
les grandes avancées réalisées dans le
cadre de la Vision 2015, plusieurs pro-
blémes persistent notamment au niveau
de la commercialisation.

Et la conquéte

de la I'Amérique ?

A cet égard, la création d'une plateforme
communautaire pour les artisans sur le
web afin d’exporterleurs produits, moyen-
nant unlabel attestant de leur qualité, ne
serait pas superflue. Le secteur qui essaie
de diversifier ses débouchés a l'export
notamment en Europe et aux Etats-Unis
devrait en tirer avantage. Début février
2016 s'est tenu a New York, le Salon New
York Now qui a connu la participation du
Maroc. En marge de cette manifestation,
Fatéma Marouane avait affirmé que l'ar-
tisanat marocain peut «conguérir le mar-
ché américain, qui représente un énorme
potentiel et peut ouvrir de vastes horizons
pour cet important créneau». Entre 2014 et
2014, les exportations marocaines ont aug-
menté de 17% pour s'établir 2 85 millions
de DH. Dans une interview accordée a la
MAP, la ministre avait souligné que la crise
économique a affecté les exportations
marocaines vers les marchés tradition-
nels, d’otilavolonté de I'entreprise maro-
caine de conquérir de nouveaux marchés
notamment en Amérique latine, en Rus-
sie et aux Etats-Unis.

Pour faire de l'artisanat marocain une
locomotive de développement, la solu-
tion serait de consentir un effort dans la
diversification des débouchés, de l'offre
et dans la commercialisation. La nouvelle
stratégie sectorielle prendra sGrement
compte de ces contraintes. m

Quels étaient les objectifs chiffrés de la Vision 2015 ?

- Doubler le chiffre d’affaires de I’artisanat a fort contenu culturel.
- Générer 4 milliards de DH de PIB supplémentaires.

- Multiplier par 10 les exportations formelles.

- Passer a 300 entreprises dont 15 a 20 acteurs de référence.

- Créer 115.000 emplois additionnels.

- Atteindre 60.000 lauréats de la formation professionnelle.

- Atteindre 15.000 a 17.000 TPE.
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