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Docteur Loic Etienne 

oMédecin urgentiste depuis 1980
o fondateur du 3615 ECRAN SANTE en 1987
oDocteurclic.com en 2000
o le site e-sante.fr
oauteur du système expert e-docteur.com en 2014
oauteur sur l'automédication et la télémédecine.
oPrésident de Medical Intelligence Service



Jean Luc Martial

o Consultant en stratégie commerciale pour 
entreprises innovantes depuis 1985.

o Consultant et Codirigeant d’entreprises du monde 
de l’économie collaborative : INSITU et INSITU 
Maroc (ressources à temps partagé)

o Taxi ensemble  (optimisation déplacements 
professionnels)

o Le JET (partage d’avion). 



Meryem Belqziz

o GM d'Uber au Maroc depuis Juillet 2015

o Auparavant, banque d'affaires à la Société Générale 
et chez Sumitomo Mitsui Banking Corps

o puis consultante au BCG, conseil de clients privés 
et  publics

o A dirigé une entreprise familiale du secteur de 
l'agroalimentaire.

o diplômée de l'ESCP Europe et de l'INSEAD





Historique et définition

 Créée en 2009, la start-up américaine Uber
révolutionne le secteur du service de transport de
passagers.

 L’offre principale d’Uber repose sur la mise en
relation directe, géo- localisée (généralisation des
smartphones) et en temps réel d’un utilisateur et
d’un chauffeur privé

 afin de fluidifier l’allocation de l’offre en fonction
de la demande, de simplifier l’ordre d’achat et
d’optimiser le rapport qualité / prix.



Le néologisme d’ubérisation

 Désigne le phénomène par lequel une start-up ou un
nouveau modèle économique lié à l'économie digitale
peut remettre en cause et/ou menacer un modèle de
l’économie traditionnelle

 Repose sur l’essor de larges plateformes
d’intermédiation entre prestataires et clients

 Avec pour enjeu variabiliser le facteur travail pour se
libérer au maximum des coûts fixes associés

 plus court, plus ponctuel, uniquement dépendant de
la demande.

 bouleverse les comportements commerciaux et
sociaux.



Les secteurs concernés



Thème finances

Quels risques pour les 
investisseurs ? Quelles 
sommes et sur quelles 

périodes?



Thème finances

Payez vous des impôts?
Ou vont les profits?



Thème Finances 

Futurs profits ou océan de 
pertes?



Thème: L’emploi

Création d’emploi
ou fragilisation? 

Retour au travail à la tâche?
XXI° siècle ou XIX° siècle?



Thème: L’emploi

Inégalités de revenus
Rémunérations aléatoires

Flexibilité à outrances
Contrat précaires



Thème: Ubérisation de la santé

Modèle économique
Médecins et partage du savoir

Transfert vers les patients 
Automédication



Thème: technologie et concurrence

Vos applications sont-elles 
faciles à reproduire et qui sont 

vos concurrents ?



Thème: propriété et protection des données

A qui appartiennent les 
données que vous récoltez ?

Protection et gestion des 
risques?



Thème: les rapports avec les autorités publiques

Ministère des transports
Ministère du travail

Ministère de la santé



La parole à la défense
Plaidez vous « coupable » ou

« non coupable »?
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Assistante greffière Secrétariat



UBER, une avancée sociale ou une 
régression?

Question?

Vote et décision des jurés
UBER Avancée sociale Régression sociale Ne se prononce pas

VTC

SANTE

TEMPS DE TRAVAIL PARTAGE


