* Objectif: Placer le Maroc au
top des 50 pays avancés

* Commande publique, délais
de paiement, les chantiers
inachevés

DES avancées mais aussi beaucoup
de retard. Et c’est sur des chantiers jugés
prioritaires par la communauté des affaires.
Depuis sa création, en 2009, le Comité
national de I’environnement des affaires a
pu renforcer I'attractivité du pays. Ce qui
se mesure a travers les flux des IDE et le
gain enregistré en termes de classement
du Maroc dans le rapport Doing Business.
Du 129 rang, il s’est class¢ 68e en 2016
sur 190 pays. Le Maroc s’est également
hissé au ler rang en Afrique du Nord, au
troisiéme a I’échelle du continent et au
quatriéme au niveau de la région Moyen-
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Climat des affaires

Gain sur I’image, petite forme de I’entreprise

Orient et Afrique du Nord (Mena). Le
plan d’action 2017-2018 a I’ambition
de placer le pays au top des 50 pays
qui se prévalent du meilleur climat
des affaires. Certes, les acquis dé-
passent ce cadre mais beaucoup de
chemin reste a faire pour améliorer
la compétitivité de I’entreprise. Sur-
tout, la PME qui constitue I’essentiel
du tissu économique national. Com-
mande publique, délais de paiement,
remboursement de la TVA, loi cadre
sur la charte des services publics et
celle de la TPME (Small Business
act), autant de chantiers qui gagnent
a étre accélérés pour améliorer le cli-
mat des affaires. Pour le patronat, par-
tenaire actif du Comité, une attention
particuliére doit étre également accor-
dée aux réformes décidées mais qui
tardent a étre mises en place, notam-
ment la loi sur la S.A et la Charte de
Iinvestissement. Et le dispositif reste
a compléter par la définition des indi-
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Plus de 5.000 entreprises ont fait défaut en 2015.
Leur nombre a progressé de 15% en un an. La
situation devrait encore se dégrader sur 'exercice
2016. Euler Hermes Acmar prédisait une hausse
de 10% des défaillances ’année derniére
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cateurs d’évaluation des travaux du Comit¢.
Pour le moment, le motif de satisfaction
tient a I’approche participative qui allie le
patronat, le Groupement professionnel des
Banques, la Confédération des Chambres
d’industrie et du commerce ainsi que les
divers départements ministériels concer-
nés. Mais le besoin de communication est
toujours souligné par les divers partenaires.
«D’autant plus qu’un environnement des
affaires sain est I’affaire de tous», souligne-
t-on auprés de I’organisation patronale. Et
pour cause, il repose sur un systéme judi-
ciaire juste et équitable, une administration
au service de I’entreprise et réglementation
claire.

En attendant, des acquis ont €t¢ enregis-
trés. Ne serait-ce que le fait de rattacher le
Comité a la primature. Ce qui est de nature
a permettre la célérité des arbitrages et de
la prise de décision. Car, les chantiers s’an-
noncent encore laborieux. (J
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* Le plan 2017-2018 s’insére
dans la continuité des réformes

* Quatre grands axes et 22 pro-
jets a la clé

DES acquis et des attentes. C’est le
constat partagé entre partenaires publics
et privés impliqués dans le Comité natio-
nal de I’environnement des affaires. De-
puis sa création en 2010, le CNEA a per-
mis d’accélérer ’identification et la mise
en ceuvre de plusieurs réformes structu-
rantes en matiere d’amélioration du cli-
mat des affaires. Parmi ses réalisations,
il y a lieu de citer la mise a niveau de
I’arsenal juridique qui touche a plusieurs
domaines tels que le partenariat public-
privé, la protection des investisseurs, la
commande publique, les délais de paie-
ment, la mise en place de plateformes
d’échange €lectronique de données entre
plusieurs administrations comme I'Iden-
tifiant commun de I’entreprise (ICE), la

plateforme d’échange entre la TGR et la
DGIL... Le CNEA a le mérite aujourd’hui
d’avoir travaillé sur des actions précises
ayant permis une mise a niveau de la
législation relative au climat des affaires
et la simplification de plusieurs procé-
dures administratives lices a I’entreprise.
Mais d’autres chantiers attendent d’étre
lancés ainsi que des réglages a apporter,
tout particuliérement en ce qui concerne
la commande publique et les délais de
paiement.

Le nouveau plan 2017-2018 s arti-
cule autour de 4 axes, avec a la clé 22
projets. Le premier axe cible le déve-
loppement des mécanismes d’écoute du
secteur privé et le suivi de I’image du
Maroc dans les rapports internationaux.

Parmi les projets retenus, figurent
la réalisation d’une enquéte sur «les
contraintes au développement du secteur
privéy, la mise en place d’un barometre
du climat des affaires et d’une plate-
forme de concertation avec la CGEM
(voir également entretien page 6). Piloté
par le Comité national, ce chantier a déja
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Le rapport Doing Business 2017 place le Maroc au 68e rang
parmi 190 pays. Il occupe la premiére place au niveau de
I’Afrique du Nord et le 3e rang sur la région Mena

Le second axe
porte sur «le déve-
loppement du cadre
juridique et régle-
mentaire des affaires.
Pas moins de 7 pro-
jets ciblent des ré-
formes primordiales.
Les projets phares
concernent, a titre
d’exemple, les siire-
tés mobilieres et la
réforme du livre V sur
le code de commerce
pour les entreprises
en difficulté. Il en est
de méme de la réalisa-
tion d’une étude sur la
dimension de la com-
mande publique.

Le 3e axe s’inté-
resse a la simplifica-
tion des procédures
administratives et la
création de guichets
uniques. Six projets
concernent ces volets.
J Enfin, la méthodo-
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fait I’objet de plusieurs études avec le
concours technique de la Banque mon-
diale. Pourtant, le passage a la concréti-
sation est attendu pour I’année prochaine
avec le lancement du questionnaire et
la réalisation de I’enquéte. Est-ce a dire
que le patronat n’est pas au fait des
contraintes auxquelles est confrontée
I’entreprise? D’ou I’appel du patronat
a instaurer une meilleure communica-
tion entre les différentes structures et les
ministéres impliqués pour informer et
orienter les entrepreneurs sur les pers-
pectives des réformes sur I’environ-
nement des affaires. Ce qui va limiter
I’asymétrie d’information qui pourrait
nourrir des abus.

logie de travail du
Comité lui-méme sera revue via I’adop-
tion d’un nouveau décret. L’objectif a
terme est d’institutionnaliser le dialogue
selon une approche de proximité. Ceci,
a travers la formalisation des Comi-
tés régionaux de I’environnement des
affaires (CREA). Ce sont des courroies
de transmission pour les problématiques
régionales et un outil de régulation éco-
nomique.

Intervenant lors de la présentation du
nouveau plan d’action, le Chef du gou-
vernement Sadd-Eddine El Othmani a
mis en avant I’importance qu’accorde
I’exécutif a I'amélioration du climat des
affaires, en tant que levier de I’investis-
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réglages encore a apporter

sement et facteur de renforcement des
entreprises. Un objectif qui nécessite
«l’engagement de 1’ensemble des parte-
naires a travers un travail sérieux et de
longue haleiney.

L’enjeu est de classer le Maroc parmi
les 50 pays les plus avancés en matiére
de qualité du climat des affaires. D’ol
les mesures a prendre pour dynamiser le
dialogue institutionnel entre les secteurs
public et privé, faciliter les procédures
administratives et dématérialiser les dé-
marches pour ["entreprise.

Pour le moment, le Comité compte
a son actif plusieurs réformes dont cer-
taines ont fait leurs preuves. C’est le
cas de la dynamique enclenchée par la
mise en place de I’Identifiant commun
de I’entreprise. Une bonne illustration

LE Comité national de I’environ-
nement des affaires fonctionne suivant
un plan d’action annuel. Il est préparé
et validé en début d’année dans le
cadre d’une réunion présidée par le
Chef du gouvernement. A cette réu-
nion prennent part tous les membres
du Comité, en leur qualité de ministres
pour les départements ministériels, ou
de présidents pour les autres organes,
publics ou privés.

Une équipe dédiée, rattachée au
Chef du gouvernement, assure la
coordination de la mise en ceuvre des
actions programmées, avec les diffé-
rents groupes de travail constitués a
cet effet. V

Le secteur privé, «client» final des
réformes menées par le CNEA, est as-
socié  part entiere dans ses travaux.
Et ce, a travers des structures repré-
sentatives dont la Confédération géné-
rale des entreprises du Maroc, la Fé-
dération des chambres de commerce,
d’industrie et de services, et le Grou-
pement professionnel des banques. Le
CNEA se veut, aujourd’hui, I'unique
plateforme public-privé de dialogue
en matiere d’amélioration du climat
des affaires et de suivi de I'image du
Maroc a I’international.

de la coordination étroite entre les sec-
teurs public et privé. Pour le patronat, il
s’agit d’'un modéle a dupliquer aux autres
chantiers & réformer. Il faut néanmoins
maintenir cette mobilisation pour réus-
sir le démarrage de la plateforme ICE,
et sa promotion aupres des entreprises. Il
faut donc espérer que I'ICE soit un réel
outil de simplification de la vie de 1’en-
treprise et non pas seulement un moyen
d’échange et de controle des informa-
tions entre les administrations. Dans le
méme cadre, il y a lieu de citer le projet

de la plateforme «e-régulationsy» qui met
en exergue les principes de transcrip-
tion et publication des procédures, leur
opposabilité a I’administration ainsi que
la gestion des recours. D’ou la nécessité
d’assurer une pérennité a la gestion de
cette plateforme en la généralisant sur
I’ensemble du territoire et viser parti-
culierement les procédures a fréquence
répétitive pour les entreprises.

Un autre chantier et non des moin-
dres, la dématérialisation. L’ambitieux
projet de PortNet a enregistré des avan-
cées considérables. 11 faut redoubler d’ef-
forts pour résoudre les blocages soulevés
pour aboutir a I’objectif de «zéro papier»
dans les démarches a I'import et I’export.
Nous sollicitons la poursuite et I’accélé-
ration de ces efforts dans la dématériali-
sation des procédures.
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Enfin, la mise en place du gui-
chet unique pour les autorisations de
construire est une avancee, certes, qui
mérite d’étre généralisée sur tout le ter-
ritoire. Mais encore faut-il accélérer la
cadence de généralisation de ces guichets
uniques..d
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