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Economie

Qualité

L'exemple chinois en perspective

® L'Exécutif ambitionne de réformer le systéme national d’accréditation, de la métrologie, et d'entreprendre un contrdle
plus accru des importations et du respect des normes qualité dans la délivrance des marchés publics.

ujourd'hui la qualité
(( nest plus un choix,
elle est une exigence.

Elle doit étre un com-
bat quotidien dans un climat mon-
dial de plus en plus compétitif:
Maintenant que le diagnostic natio-
nal a été livré, & charge pour nous
de soigner les maux». Lors de lou-
verture de la Semaine nationale de
la qualité, le ministre de I'lndustrie,
de linvestissement, du commerce
et de [économie numérique, Mou-
lay Hafid Elalamy (photo), a dressé
son programme horizontal pour
hisser vers le haut la qualité de la
production nationale, et de lui per-
mettre davoir des avantages
concurrentiels & lexport. Sont ainsi
au programme la refonte du sys-
téme national daccréditation, dela
métrologie, le contréle plus accru
des importations et le respect des
normes qualité dans la délivrance
des marchés publics. Mis en place
par le ministére de |'Industrie, en

collaboration avec [Administration
des douanes et imp6ts indirects et
Portnet, le projet de réforme du
controle des importation vise a re-
meédier aux dysfonctionnements
que connaissait le systéme de
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controle a limportation, notam-
ment au niveau des ressources hu-
maines, des procédures, des
moyens logistiques et de traite-
ment; autant de dysfonctionne-
ments qui faisaient obstacle & la
fluidité des opérations de contrdle,
engendraient de considérables
pertes de temps pour les opéra-
teurs et portaient atteinte a la crédi-
bilité du systeme. Cette refonte a
pour ambition de mettre en place
un nouveau dispositif de controle
moderne et plus efficace, en phase
avec les preoccupations du minis-
tere en matiere de protection du
consommateur et les attentes des
opérateurs économigues. «Lobjec-
tif étant de veiller a la protection du
consommateur des risques dus a
l'usage des produits industriels non
conformes et a sauvegarder les in-
téréts economiques via lincitation a
une concurrence loyale entre les
opérateurs économiques au niveau
du marché local en veillant au res-
pect des obligations quiincombent
a chacun deux», explique le minis-
tre. La protection des consomma-
teurs repose entre autres sur la jus-
tesse des instruments utilisés pour
les mesures de quantité et de qua-
lite des produits de consommation,
notamment les produits alimen-
taires en vrac ou conditionnés, les
carburants liquides, leau potable et

[électricité. La fiabilité de ces instru-
ments est contrélée par les ser-
vices de métrologie relevant du mi-
nistéere. Mais Ie constat est
guaujourd’hui, 'Etat ne peut plus
assurer a lui seul cette activité, dou
la nécessité «dimpliquer le privé»,
insiste Elalamy. Larrimage du sys-
téme national daccréditation né-
cessite donc une refonte de celui-
ci. Afin de faciliter les échanges
internationaux, les différents orga-
nismes daccréditation nationaux
ont mis en place des systemes de
reconnaissance multipartite qui
permettent a une société accrédi-
tée dans son pays de voir cette der-
niere reconnue dans les autres
pays signataires. Pour I'Europe, les
différents organismes adhérents a
I'EA (European co-operation for Ac-
creditation), qui gére les signataires
et les reconnaissances mutuels au
sein du MLA (MultiLateral Agre-
ment). Au niveau mondial, les diffé-
rents organismes adhéren a ILAC
(International Laboratory Accredi-
tation Co-operation), qui gére les si-
gnataires et les reconnaissances
mutuels des laboratoires au sein du
MRA (Mutual Recognition Arrange-
ment), ou & l'AF (International Ac-
creditation Forum), qui gére les si-
gnataires et les reconnaissances
mutuels des laboratoires au sein du
MRA (Mutual Recognition Arrange-
ment). Lobjectif pour IExécutif est
donc de tirer vers le haut la réputa-
tion du «Made In Mcoroccon. «Alors
gue pendant les années 80 et 90,
les produits chinois étaient consi-
dérés comme de basse qualité, au-
jourd’hui, le travail effectué au ni-
veau des normes ainsi que
lémergence dautres marchés de
sous-traitance font aujourd’hui de
la Chine une référence en termes
de qualité dans plusieurs produits.
Et cest dans cet esprit quau-
jourd’hui, les marchés publics se-
ront controlés de maniere plus ac-
crue, afin de «vérifier le respect des
exigences légales», conclue le mi-
nistre. ®
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