Climat des affaires

Les délais de paiement au Maroc
parmi les plus longs au monde

Au Maroc, le délai moyen de paiement des clients
a atteint 83 jours en 2017, contre une moyenne de

| 66 jours a I'échelle mondiale. Les secteurs de la

technologie (140 jours), des transports (114 jours),
de I'industrie pharmaceutique (95 jours), des BTP
(85 jours) et des services aux collectivités (79
jours) affichent les délais les plus élevés au Ma-
roc, selon une nouvelle étude d’Euler Hermes.

treprises devaient attendre en moyenne
83 jours pour étre payées par leurs clients
au Maroc. Ce délai reste stable par rapport a celui
de 2016. Néanmoins, il est parmi les plus longs a
I’échelle mondiale, selon Euler Hermes. Ce der-

I a tendance se confirme. En 2017, les en-

| nier vient de publier son étude annuelle sur le

délai moyen de paiement des clients (Days Sales
Outstanding : DSO) dans le monde, basée sur un

| €chantillon de 20 secteurs dans 36 pays. Selon

I’assureur-crédit, le DSO moyen au Maroc dépasse
de loin celui a I'échelle mondiale, qui lui a atteint
66 jours en 2017 (+2 jours). Au Maroc, les secteurs
de la technologie (140 jours), des transports (114
jours), de l'industrie pharmaceutique (95 jours),
des BTP (85 jours) et des services aux collectivités
(79 jours) affichent les délais moyens de paiement
des clients les plus élevés. Les délais les plus courts
concernent la distribution (43 jours), le pétrole &
gaz (46 jours), devant I'alimentaire (62 jours) et la
métallurgie (71 jours).

A I’échelle mondiale, apres 5 ans de stabilité a 64
jours, le DSO a atteint en 2017 un niveau record en
10 ans, a 66 jours. «allongement du DSO moyen
a I'échelle mondiale reflete un relachement des
bonnes pratiques de paiement entre les entre-
prises dans un contexte macroéconomique et fi-
nancier plus favorable, qui a permis un regain de

| confiance des acteurs économiques. En découle

une moindre appréhension du risque de non-
paiement de la part des entreprises, malgré la
poussée des défaillances de grandes entreprises»,
soulignent les économistes d'Euler Hermes.

Globalement, une entreprise sur quatre doit at-
tendre plus de 90 jours pour étre payée. Les 7
pays les plus performants, enregistrant un DSO
moyen inférieur ou égal a 51 jours, sont la Nou-
velle-Z¢lande, qui conserve sa premiére place (43
jours), I’Afrique du Sud, le Danemark et I’ Autriche
(47 jours en moyenne pour chaque pays), devant

Selon Euler Hermes, I'allongement du délai a I'échelle mondiale reflete un relaichement des
bonnes pratiques de paiement entre les entreprises dans un contexte macroéconomique plus
favorable. !

la Finlande (50 jours) les Pays-Bas (50 jours), les
Etats-Unis (51 jours) et la Suisse (51 jours). En
outre, un groupe de 14 pays affiche, chacun, un
DSO supérieur a la moyenne mondiale. Parmi eux
figurent la France (74 jours), I'Espagne (78 jours),
I'Italie (83 jours), la Turquie (83 jours) et la Chine
qui enregistre le délai moyen de paiement le plus
élevé du monde (92 jours).
Lélectronique (91 jours), les BTP (85 jours), I'auto-
mobile (72 jours) et I'aéronautique (72 jours) sont
les secteurs enregistrant le DSO moyen le plus €le-
vé a I'échelle mondiale. «A I'inverse, les secteurs
plus proches du consommateur final sont payés
sous de meilleurs délais», est-il précisé. 1l s'agit
notamment de I'alimentaire (46 jours en 2017),
des transports (49 jours) et des équipements mé-
nagers (59 jours).
«Le délai moyen de paiement des clients dans le
monde devrait a nouveau croitre en 2018 et at-
teindre 67 jours, eu égard aux actuelles perspec-
tives économiques et financiéres qui sont de na-
ture a maintenir cette dynamique de confiance.»,
estiment les experts d'Euler Hermes. m
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