M Plus de la moitié ne pré-
voient de créer aucun poste
pendant 5 ans!

W 35,4% des entrepreneurs
tentent leur chance par néces-
sité et restent peu innovants

B R&D, formation, finan-
cement... éternels maillons
faibles

L’ ECOSYSTEME entrepreneurial
n’a pas tellement changé au cours des 3
-derniéres années au Maroc. Pourtant, en
I’espace d’un an, le nombre d’entrepre-
neurs naissants (moins de 3 mois d’acti-
vité) a triplé. Leur part est passée de 1,3%
en 2016 a 4,2% en 2017 (voir tableau).
C’est ce que révele le rapport sur la dy-
namique entrepreneuriale au Maroc en
2017, élaboré par la faculté de droit de
Casablanca, dans le cadre de I’enquéte
internationale GEM (Global Entrepreneur
Monitor). Les résultats ont été récemment
présentés dans le centre Links, a ’occa-
sion du Forum marocain de I’entrepre-
neuriat. '

«Aujourd’hui, nous avons la preuve
qu’une politique publique peut engendrer
un impact immédiat. La mise en place
du statut d’auto-entrepreneur a permis
de créer 70.000 entreprises en un any,
explique Khalid El Ouazzani, team lea-
der GEM Maroc, directeur du laboratoire
de recherche Entrepreneuriat & Manage-
ment des organisations. «Contrairement
au programme Moukawalati, le lance-
ment de ce statut n’a pas coité grand-
chose. Il a suffi de lever les entraves
administratives et d’offrir un dispositif
fiscal et d’accompagnement adapté aux
jeunes entrepreneursy, poursuit-il. Grice
a cette progression, le Maroc a pu amé-
liorer son classement d’une quinzaine
de places dans le ranking de GEM, qui
couvre 54 pays, pour atteindre la 37e po-
sition. «l est peut-étre temps de penser au
statut d’étudiant entrepreneur», suggere,
pour sa part, Salah Koubaa, vice-doyen
de la faculté, en charge de la recherche et
de la coopération.

Le taux d’activité entrepreneuriale
(TAE) est ainsi passé de 5,6% a 8,8%.
Néanmoins, ce ratio demeure en dessous
de la moyenne internationale (14,9%).
L’amélioration du TAE cache, par ail-
leurs, des réalités peu réjouissantes.
35,4% des entrepreneurs marocains en-
treprennent pas nécessité et non par op-
portunité. «L'impact de ce type d’entre-
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Trois fois plus de projets, mais peu d’emplois
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une dynamique

Méme si le Maroc compte aujourd’hui plus d’entrepreneurs, leur part reste en d dela des é a intemat{onal . 4
développement comparable, et de celle de I'ensemble des 54 pays de I'enquéte GEM L‘écosys'téme
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La moitié ignore P’existence de dispositifs d’appui

O 'Vous ne souhaitiez pas avoir recours a ce type d’appui
@ Vous n’aviez pas acces a ce type de services

0 Vous auriez le sentiment de ne pas étre concerné

B Pour une autre raison

B Vous ignoriez |’existence ou la nature de ces appuis
Source: GEM 2017

97,9% des sondés n’ont pas eu recours a un service d’accompagnement durant les 12 derniers mois,
selon lenquéte. Il s’avére que preés de la moitié en ignorent Iexistence

entrepreneurial,
quant a lui, reste grevé par
une multitude de freins.
L’éducation & formation a
’entrepreneuriat, le trans-
fert R&D et le financement
sont les points les plus pro-
blématiques. En matiére
d’éducation et de formation
entrepreneuriale, notam-
ment dans le primaire et le
secondaire, le Maroc est
classé avant-dernier, devant
I’Egypte. Au niveau de la
R&D, il n’existe toujours
que peu d’interactions
entre les milieux universi-

47%

preneuriat, généralement informel, sur le
développement économique est marginal.
11 est faiblement créateur d’emplois et peu
innovant. Dol I'importance de politiques

d’appui ciblées, en fonction du profil du .

porteur de projet», souligne El Ouazzani.

En effet, plus de la moitié des créateurs
d’entreprises (53,2%) ne prévoient pas de
créer d’emplois dans les cing prochaines
années. Seuls 10,8% envisagent de géné-
rer plus de 5 postes, et 36% entre 1 et 5.
Selon I’enquéte, la dynamique entrepre-

3.099 ménages sondés

L’ENQUETE nationale sur |"entrepreneuriat au Maroc a ét¢ réalisée par le labo-
ratoire Entrepreneuriat & Management des organisations, relevant de la Faculté des
sciences juridiques, économiques et sociales de Casablanca. Elle rentre dans le cadre
de Iétude internationale GEM (Global Entrepreneurship Monitor), couvrant 54 pays.

Le laboratoire n’a pas fait les choses a moitié. I1 s”est penché sur un échantillon de
3.099 ménages, acquis aupres du HCP, et de 83 experts nationaux. Il s’est également
basé sur une compilation des données des trois années durant lesquelles I’étude a été
menée au Maroc. Les services d’un cabinet de sondage ont, par ailleurs, été sollicités.
Létude, plutot coliteuse, n’aurait pas pu voir le jour sans le financement de la région
Casablanca-Settat. «Gréce a ce travail, nous avons pu constituer une base de données
exceptionnelle de plus de 7.000 personnes et de 250 experts. Ce capital, nous le
mettons 4 la disposition des doctorants, chercheurs et acteurs du monde socioécono-
miquey, reléve Khalid El Ouazzani, directeur du laboratoire. «L’étude GEM cible les

- individus de 18 a 64 ans, et non seulement les entreprises formelles. Elle représente

ainsi le vrai reflet de I’entrepreneuriat dans notre pays», tient-il a préciser. L objectif est
de mesurer le niveau de Iactivité entrepreneuriale, de procéder a des comparaisons &
I’échelle internationale, d’identifier les freins et les facteurs de réussite, et de proposer
des recommandations aux pouvoirs publics. (1
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taires et économiques, et
peu d’incitations publiques
a I'innovation et a ’acquisition de nou-
velles technologies. La encore, le Maroc
est avant-dernier.

Concernant le financement, ’accés a
des fonds reste difficile, méme aupres des
canaux classiques (banques, microcrédit).
Le capital investissement, lui, est toujours
négligeable. Sur ce volet, le Maroc est
classé 48e sur 54 pays. Les politiques et
programmes publics en faveur de la créa-
tion d’entreprises sont également décriés.
De méme que I’ouverture du marché,
sanctionné par des barrieres a I’entrée et
par I’inefficacité de la loi sur la concur-
rence.

En revanche, du c6té des infrastruc-
tures (physiques, commerciales et de ser-
vices), I’enquéte salue les progres réalisés.
C’est I’aspect ou le Maroc est le mieux
noté. L’environnement entrepreneurial
est pour ainsi dire «hostile». Il existe
bien des dispositifs d’appui des porteurs
de projets. Mais ils sont méconnus (voir
graphique).d
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M Plus du quart des Marocains
souhaite entreprendre, mais
seuls 4,2% se lancent

M Besoin de former une nou-
velle génération d’entrepre-
neurs passionnés

M «La Silicon Valley ne s’est
pas faite avec les premiers de la
classe!»

75,8 % des Marocains per-

coiverit I’entrepreneuriat comme un bon
plan de carriere et 63,3% lui accordent
un statut élevé. Néanmoins, entre cette
perception positive et le passage a I’acte
d’entreprendre, il y a tout un monde. Si
26,6% déclarent leur intention de créer
une entreprise dans les trois prochaines
années, seuls 4,2% se lancent réellement,
selon I’enquéte nationale sur I’entrepre-
neuriat, dirigée par la Faculté des sciences
juridiques, économiques et sociales de
Casablanca (voir page IV).
L’environnement des porteurs de

projets est, certes, compliqué et semé’

d’embiches. Mais la peur de I’échec y
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- Tétanisés par la peur de ’échec!

Un frein de taille
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~@- Peur de 1'échec =@~ Activités Entrepreneuriales

Plus la peur de Iéchec est grande, plus le taux d’activité entrepreneuriale (TAE) est faible. Le cas du Maroc est de ce point de vue
parlant. Avec plus de 52% de sondés déclarant ne pas passer a I'acte par crainte de I’échec, le TAE est de seulement 8,76%

La culture locale n’encourage pas, non
plus, la prise de risque et la créativité. Sur
ce point, les experts classent le Maroc 51e
sur 54 pays.

Faut-il pour autant s’arréter d’en-
treprendre? «Il est vrai qu’il existe de
nombreux freins: I’administration, les
traditions sociétales, les incohérences
des politiques économiques et commer-
ciales, les exces du libre-échange qui ont
entrainé la disparition de pans entiers de
notre industrie. .. Mais il ne faut pas bais-

L’université Hassan II lance son entrepreneurship center

CE'ITE année a marqué le démarrage de I’entrepreneurship center de I’uni-
versité Hassan II. Un projet monté en partenariat avec le cabinet Social Impact
Consulting, avec le soutien du MEPI (US Middle East Partnership Initiative) et
I"assistance technique de I’Emlyon business-school. Une vingtaine de partenaires
y sont associés, dont la CGEM et le Boston Consulting Group.

Pour commencer, une centaine de jeunes diplomés de I’enseignement supérieur
ont été sélectionnés, parmi un millier de candidats, pour recevoir une formation a
Ientrepreneuriat. Le programme, de 740 heures de cours a plein temps, s’étale sur
6 mois. Il inclut une phase d’accompagnement supplémentaire de 3 mois, dédiée a
la création d’une entreprise ou a I’insertion professionnelle. L’objectif est de former
a la fois des entrepreneurs et des intrapreneurs.

Au total, 22 modules sont dispensés par plus d’une trentaine de formateurs et
d’intervenants du monde des affaires. Le focus est mis sur les études de cas et les
missions concretes confiées par les entreprises partenaires du projet.

Les promoteurs du concept ambitionnent de créer des centres similaires dans

I’ensemble des universités publiques..d

est également pour beaucoup. 52,9%
affirment qu’ils ne mettront pas a exé-
cution leur projet d’entreprise car ils re-
doutent I’échec (32,9% en 2016). C’est
le cas de 48,9% des hommes, et de 54,7%
des femmes. A I’échelle des 54 pays de
’enquéte, cette crainte ne concerne que
39,1% des sondés (47,7% dans les pays a
développement comparable). Au Maroc,
cette peur est ainsi largement supérieure
a la moyenne internationale.

ser les brasy, insiste 1’ancien ministre de
I’Economie et des Finances, Mohamed
Berrada, président du centre Links, égale-
ment enseignant universitaire et industriel.
«L’échec est un événement inhérent 4 la
vie d’entrepreneur, qui doit sans cesse me-
ner des combats. C’est au final un moteur
de créativité qui nous aide a mieux rebon-
din», ajoute-t-il.

Cependant, difficile de changer les
mentalités du jour au lendemain. Il est
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nécessaire d’inculquer 1’esprit d’entre-
prendre et de prise de risque dés le pri-
maire, voire méme dés de le préscolaire.
L’enjeu est de taille, vu les bouleverse-
ments qui s’annoncent. A I’ére de I’éco-
nomie du savoir, il faudrait préparer une
nouvelle génération d’entrepreneurs de la
connaissance. «Pour cela, il faut étre pas-
sionné. La Silicon Valley ne s’est pas faite
avec les premiers de la classe! Mais par

des gens passionnés et des visionnaires qui
ont révé de changer le monde», souligne
Berrada, qui rappelle ’exemple d’Apple.
Le géant informatique a failli étre coulé
par un docteur en physique, enseignant a
Stanford University, avant d’étre sauvé par
un certain Steve Jobs, ancien hippie sans
diplome.
Ahlam NAZIH
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