Stratégie. Aiguebelle
investit et change d'usine

Acteur historiq ue dans l'industrie du chocolat, Aiguebelle vient de célébrer son 150¢
anniversaire. Pour I'occasion, 'opérateur annonce la modernisation de son outil de
production.
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Membre du groupe Omnipar et
marque de la Compagnie chéri-
fienne de chocolaterie, la plus an-
cienne chocolaterie marocaine, Ai-
guebelle est née en 1868 sous
l'impulsion des moines de I'abbaye
francaise du méme nom, située
aux confins du Dauphiné et de la
Provence. En 1941, les moines choi-
sissent de s'installer au Maroc. De-
puis, Aiguebelle élabore des choco-
lats et confiseries afin de satisfaire
tous les gouts et besoins. A l'occa-
sion de son 150¢ anniversaire,
Amine Berrada, directeur général
d'Aiguebelle, a annoncé un inves-
tissement de 300 millions de di-
rhams. Cette somme, qui entre
dans le cadre de la Vision 2021 d?
guebelle, permettra a I'entreprise
de poursuivre sa modernisation et
de construire, a partir de 2019, une
nouvelle usine a Bouskoura avec
une centaine de noiveaux emplois
a la clé. Au total, Aiguebelle, qui
compte plus de 500 collaborateurs
au Maroc, aura investi 600 millions
de dirhams sur la période 2010-
2021. Forte d'un savoir-faire qui
puise dans un siecle et demi de fa-

brication du chocolat, Aiguebelle
perpétue, depuis quinze décen-
nies, la tradition de qualité qui fait
la renommée de ses créations
Lexigence dans le choix de ses ma-
tiéres premiéres -i
mier lieu de pays affi
la Cote d'Ivoire ou le Ghana- I'ex
cellence de ses maitres-chocola-
tiers et un travail permanent de
Recherche et développement
(R&D), ont ainsi permis a la
marque de conforter sa position de
leader du chocolat sur le marché B
to B (professionnels) et d’acteur
majeur sur le marché B to C
(Consommateurs directes). En
2017, Aiguebelle a réalisé un chiffre
daffaires de 252 millions de di-
rhams, en progression de 43% sur
les quatre derniéres années. Aigue-
belle a également renforc 6

000

Le programme de
modernisation
d’Aiguebelle nécessite
un investissement de

sence dans le monde, exportant sa
production a plus d'une quinzaine
de pays en Afrique et au Moyen-
Orient. Parce qu’elle accorde une
grande importance a I'innovation,
I'entreprise est dotée d'une entité
R&D qui permet a la marque de se
réinventer constamment. Que ce
soit pour le design évolutif de ses
produits existants ou a venir, Ai-
guebelle a voulu s'adapter aux évo-
lutions du marché et aux attentes
de ses clients, qu'ils soient des
consommateurs ou des profes-
sionnels. Son laboratoire de
controle physicochimique lui per-
met d’'accompagner tous les déve-
loppements des produits et des in-
novations, avec des analyses et des
controles réguliers.

Accompagnement

En vue de répondre au mieux aux
attentes des Marocains, Aiguebelle
aaussi fait le choix de consolider
son role de marque citoyenne.
Avec l'objectif de transmettre son
expertise au plus grand nombre et
de structurer la filiere de la patisse-

rie, I'entreprise va lancer l'Aigue-
belle /\devm\ une initiative qui
vise a offrir a ses clients B to B, aux
chefs patissiers et aux futurs pro-
fessionnels, toute I'étendue du sa-
voir-faire de la société dans le do-
maine du chocolat.  Cet
engagement marque une étape
supplémentaire dans le travail
mené par Aiguebelle, en faveur de
la transmission aupres des nou-
velles générations. Pour rappel, en
partenariat avec 'OFPPT depuis
2005 et jusqu'a 2013, le concours
de chocolaterie Aiguebelle a per-
mis a des milliers de jeunes, issus
d'écoles et d'instituts privés et pu

blics, de formations dans les mé-
tiers de la restauration, d'étre en-
couragés dans leur quéte
d’excellence. Présente sur les ré-
seaux sociaux, Aiguebelle consa-
cre pour son public de profession-
nels une recette par semaine, un
masterclass par mois (organisés
dans un total de 6 régions en 2018),
en plus d'astuces et de conseils pu-
bliés tout au long de I'année. o

3 questions a -

Amine Berrada
Directeur général

d'Aiguebelle

Quelle est votre position par
rapport a la filiére artisanale ?
Et est-ce que vous envisagez
d'ouvrir des points de vente ?
Nous faisons de l'artisanal. En plus
d'avoir des technologues qui viennent
accompagner notre encadrement in-
dustriel et R&D, notre chocolatier,
Chef Youssef, qui est la pour accom-
pagner les patissiers afin d'améliorer
leur savoir-faire, lui-méme va faire des
formations chez les meilleurs arti-
sans notamment en France. Donc,
notre chef fait au moins deux forma-
tions par an, pour toujours rester a la
pointe des nouveautés en patisserie et
en chocolaterie artisanale. Au-
jourd'hui nous faisons de l'artisanal
pour se faire plaisir, mais notre objec-
tif est qu'a un moment donné, nous
puissions le développer. Ce ne sera
pas pour 2019, mais sirement apres.

Est-ce que vous pensez que votre
plateforme industrielle est suf-
fisante pour votre
développement stratégique ?
Notre plateforme industrielle est en
pleine métamorphose. Si je devais
faire la caricature, je dirais quAigue-
belle est en métamorphose: Elle a150
ans mais pas une ride ! C'est une ga-
zelle qui est la en train de gambader
et d'accélérer. 600 millions de di-
rhams d'investissements, veut dire
que nous sommes en train de chan-
ger toutes nos machines, d'investir
dans d'autres activités ultra-perfo
mantes et daugmenter nos capacités.
Etdelaladécision d'investir dans une
nouvelle usine a Bouskoura.

1y a quelques années, le Maroc
aconnu l'arrivée massive de
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positionnées haut de gamme.
Quelle est Ia position dAigue-
belle dans ce sens ?

Aiguebelle est en transformation et en
croissance. Il y aura donc beaucoup de
surprises dans les prochains mois.
Evidemment pour des raisons de
concurrence, je ne peux pas les dévoi-
cejour, mais nos investissements,
llez les voir concretement sur le
marché. Je pense que le consomma-
teur aura le plaisir de découvrir ces
nouveautés et innovations.




