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Secteur de la santé.
La méthode Doukkali
confrontée au réel

Anass Doukkali a été nommé ministre de la Santé en janvier 2018. Une année apres,
il livre son premier bilan a la téte de ce département (trées) social.

Salaheddine Lemaizi
slemaizi@leseco.ma

Anass Doukkali est un ministre
studieux. Comme I'a demandé le
Chef de gouvernement, le ministre
issu du PPS s’est livré a I'exercice
du bilan de son action en 2018. Le
30 janvier a Casablanca, il a fait le
point sur les chantiers en cours.
Doukkali comipte sur le rajeunis-
sement et le renouvellement des
équipes. Le ministre a réussi la
prouesse de créer un large mouve-
ment au niveau central. De nou-
veaux responsables ont été dési-
gnés au Secrétariat général du
ministere (Dr Nejmi) et au sein de
directions «métiers» (hopitaux, les
RH, médicaments ou épidémiolo-
gie). Ces changements de mé-
thodes et de rnanagers sont déja
confrontés a la réalité du secteur
de la santé, marquée par une ges-
tion de la crise sanitaire structu-
relle et les crises conjoncturelles
notamment celle de, la grippe A
HIN1 (voir p. 14).

Deadline royal
«Silence, on travaille» !
Doukkali s'est montré discret
concernent l'état d'avancement de
laréforme du systéme de santé de-
mandée par le roi Mohammed VI
en octobre 2018. «Nous avons pre-
senté un premier état d'avance-
ment. Il a nous été demandé de
pousser la réflexion encore plus
loin. Pour cette raison, nous
sommes accompagnés par des ex-
perts nationaux», révele-t-il. Pour la
réforme du RAMED, le ministre ne
se prononce pas encore sur ce
chantier majeur. «Un comité tech-
nique interministeriel (Santé, Inté-
rieur. Enseignement supérieur, SGG
et fonction publique) poursuit ses

000

«Dans cette réforme,
nous sommes
accor:rugnps pardes
experts nationaux».

travaux. Nous présenterons les re-
sultats et les scénarios quand ils se-
ront préts. Donc silence, on tra-
vaillel», se contente-t-il de déclarer
devant les médias nationaux.

Réforme de la santé
«Trouver un équilibre avec
la structure»
Doukkali veut imprimer sa
marque dans un département a la
gestion difficile. Ambitieux, il
place la barre trés haut: «Je veux
un changement de paradigme
dans la santé». Pour 'ex-DG de
IANAPEC, le premier changement
a enclencher sera «l'introduction
de méthodes de management du
secteur privé dans la santé. Le roi
Mohammed VI avait appelé, dans
plusieurs de ces discours, @ s'ins-
pirer du secteur privé», rappelle-t-
il, face aux réticences affichées vis-
a-vis de sa méthode manageériale.
1l est conscient des freins systé-
miques a ce chantier: «La vision
est une chose et la réalité de la
structure est une autre. Nous
sommes en train de trouver un
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équilibre entre les deux», lance
Doukkali.

Offre de soins
«Gérer les urgences»

Parallélement a la pression inhé-
rente aux deadlines des réformes,
le ministere est conscient qu'il y a
des urgences a gérer et des limites
budgétaires a respecter. «Le sec-
teur ne peut pas attendre laboutis-
sement de ce processus. Les ci-
toyens attendent de nous une
amélioration de loffre de soins», in-
siste-t-il. Face aux critiques adres-
sées a la qualité de l'offre de soins
délivrée par les hopitaux publics, le
ministere défend naturellement
ses équipes. «Je connais le terrain
et j'y suis au quotidien. Mainte-
nant, il y a le perceptible et la réa-
lité. Certes, les délais d'attente pour
les rendez-vous existent, mais c'est
valable dans tous les systémes de
santé de par le monde». Pour pal-
lier Jes défaillances actuelles, le mi-
nistre de la Santé veut réanimer le
circuit de soins (centre de quartier-
hopital préfectoral-provincial-
CHU) et lancer la médecine de fa-
mille. «Nous menons une réforme
selon des méthodes scientifiques»,
conclut-il. Lannonce concrete du
jour concernait le recrutement, en
2019, de 300 médecins généralistes
pour les urgences hospitaliéres.
Malgré une hausse importante du
budget de la santé en 2019 (+11%), le
ministre rappelle qu’il se doit de
faire des choix. «Nous travaillons
sur des priorités. Nous esperons
disposer de suffisamment de
moyens pour couvrir tous les be-
soins», souhaite-t-il

Maiversations
«Les dossiers transmis
ala Cour des comptes»
A la question des Inspirations
ECO sur les accusations de mal-
versations et de mauvaise gestion
qui pésent sur deux ex-directeurs
centraux de la Santé (Médica-
merits et Approvisionnement), le
ministre annonce que «des dos-
siers ont été transmis a la Cour des
comptes». Doukkali veut atténuer
l'effet des deux affaires. «Nous
avons deux niveaux dans ces af-
faires. Certaines relevent plus de
la mauvaise gestion et ce sont les
cas les plus dominants. Lautre ni-
veau est celui qui reléve de la Cour
des comptes, qui peut saisir le Par-
quet général», distingue-t-il. Douk-
kali se montre confiant quant a la
fin de ces scandales a répétition:
«Nowus réglons les dysfonctionne-
ments et mettons les bonnes per-
sonnes a la bonne place». o



Le secteur de la santé fait son bilan

Budget, équipements, RH, nouveau systéme de prise de rendez-vous... tout savoir sur les programmes menés durant les 12 demiers mois.
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