EVENEMENT

Taux débiteurs

Les banques restent agressives sur les ménages

* Les conditions de financement
se sont assouplies en 2018

* L’encours des crédits a la
consommation a progressé deux
fois plus vite que le marché

LE loyer de I’argent s’est établi a
5,84% en moyenne pour les particuliers
en 2018. Au dernier trimestre, ils ont levé
des fonds a un taux d’intérét moyen de
5,68%, indique Bank Al-Maghrib dans
son enquéte trimestrielle. Sur I’ensemble
de I’année, les conditions assorties au
financement des biens de consommation
ont baissé de 20 points de base, & 6,44%.
[“atonie de la demande des entreprises,
entre autres, a renforcé I’agressivité com-
merciale sur le segment des ménages ou la
demande reste trés dynamique. L'encours
des crédits a la consommation aux parti-
culiers a augmenté de 6,4% en 2018, soit

tions se sont encore assouplies
depuis le début de I’année. «Les
tarifs proposés depuis le début
de I’année sont plus compétitifs
qu’au dernier trimestre 2018y,
reléve un expert. Il est courant
de décrocher un financement
a un taux fixe compris entre
4,20 et 4,50%. Le franchisse-
ment & la baisse de 4% serait
un signal fort. Aux niveaux
actuels, les taux atteignent le
plancher, pensent certains spé-
cialistes. «Aucun élément ne
permet aujourd’hui de dire que
les taux fixes baisseront en des-
sous de 4%. Ce n’est pas envisa-
geable dans le contexte actuel»,
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g 689 . 593 59
—_— T
578 578 579 568
A— —i— h— A
475 472 467 457
=*=Paticuliers = "=TPME ™= Grande entreprise
Source: BAM
T1 T2 T3 T4
L'atonie de la demande des entreprises a renforcé agressivité commerciale sur la partie ou elle
s’exprime le mieux. Le colit moyen de I'argent a été de 5,84% pour les particuliers en 2018. Les
conditions se sont encore détendues depuis début 2019 pour le crédit a I’habitat, relévent les pro-
Jfessionnels -

indique un banquier. Dans le
méme temps, chaque dossier

deux fois plus que la moyenne générale
(3,2%). Cette dynamique est a lier avec
celle du marché automobile. La demande

de renouvellement et surtout la primo
motorisation des ménages entretiennent la
croissance du crédit auprés des ménages.
Les immatriculations ont augmenté de 5%
a plus de 163.000 unités.

Muais, la compétition pour attirer cette
clientéle est plus acharnée sur le crédit a

‘I’habitat. Ce produit constitue I'un des

est spécifique. «Nous avons une
approche qui tient compte de la
qualité du projet, des contreparties qu’ac-
ceple ou propose le client en face de I’effort
que nous pourrions étre amenés a effectuer
sur le taux», explique un professionnel.
Sur le marché des entreprises, les condi-
tions de financement restent tout aussi
attractives avec un taux moyen de 4,90%

- Ce qui change pour votre crédit en 2019

LA taxe sur I'assurance emprunteur constitue I'un des changements
majeurs apportés par la loi de finances. Elle est fixée a 10%. En fonction du
contrat et du profil de 'emprunteur, le surcoiit varierait entre 15 et 35 DH par
mois selon des simulations. Lampleur de 'augmentation dépendra aussi
du mode de prélévement de la prime (unique ou fractionné). Lapplication
de ]a taxe sur Passurance emprunteur renchérirait le coiit global du crédit
de 12 3%. Malgré la possibilité pour I'emprunteur de changer d’assurance,
la banque préteuse ne lui laisse pas beaucoup le choix. Les pratiques sur le
marché ne permettent pas de saisir les offires les plus compétitives puisque
Pemprunteur est contraint 4 adhérer 4 la solution proposée par la banque.

meilleurs leviers de recrutement et de fidé-
lisation des clients pour les banques. Sur
la durée du crédit, en moyenne vingt ans,
elles ont la latitude de tisser une relation
solide et de mieux équiper le client. Dictés
par la politique monétaire accommodante
de la Banque centrale, les taux immobi-
liers se sont nettement détendus. Il existe
encore du potentiel a la baisse. Les condi-

appliqué au crédit a I’équipement sur la
période octobre-novembre 2018 et 5,12%
en moyenne sur I’année. En manque de
confiance, les entreprises sont peu réac-
tives a la détente du coit de financement.
L’encours des préts aux sociétés non finan-
ciéres privées n’a progressé que de 0,5%
en2018.0 -
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