Monétique Les données du Centre Monétique Interbancaire (CMI) au 31 décembre 2018
font ressortir que tous les indicateurs sont au vert : I'encours des cartes bancaires, le paiement par
internet et les opérations par cartes marocaines effectuées a |'étranger. rra.c.

Monétique : des progres mais
toujours insuffisants

la fin de I'exercice précé-
dent, les cartes émises par
les banques marocaines
ont atteint le chiffre de 15
millions d’unités, soit une progres-
sion de plus de 7% par rapport au 31
décembre 2017.

L'activité monétique, comprenant les -
retraits d’especes sur GAB, les paie-
ments aupres des commercants et
eMarchands, les paiements sur GAB

et les opérations de Cash Advance, a
atteint au cours de 'année 2018 : 376,9
millions d’opérations pour un montant
total de 316,9 milliards de dirhams,
soit une progression de 11% en nombre
‘d’opérations et de 10,6% en montant
par rapport a I'année 2017.

La part des cartes marocaines est
prépondérante dans la mesure ou

elles ont enregistré, en retraits et en
paiements, 358 millions d’opérations
pour un montant de 290,9 milliards

de dirhams, soit une hausse de plus

de 10% en nombre et en montant. Les
cartes marocaines sont toujours utili-
sées en bonne partie pour effectuer des
retraits d’especes sur GAB (82,8% en
part du nombre d’opérations et 91% en
part du montant).

Mais il faut noter que les opérations de
paiements aupres des commercants et
eMarchands ont enregistré au cours de
Pannée précédente une nette progres-
sion de 26,6% en nombre et 19% en
montant. Quant a la répartition des
paiements par cartes marocaines par
secteurs d’activité, la grande distribu-
tion arrive en téte avec 26,4% suivie
par I’habillement (13%) et les stations-
services (8,7%).

Bien qu’elle soit importante, la progres-
sion enregistrée par la monétique

n’a pas permis de rattraper le retard

P

enregistré dans différents domaines.
Le paiement en especes reste toujours
dominant et la carte bancaire est
utilisée surtout comme moyen de
retrait d’argent. De méme, le réseau
des guichets bancaires est concentré
dans les grandes villes au détriment

des centres ruraux qui constituent un
grand désert bancaire.

D’un autre coté, les cartes marocaines
a validité internationale ont permis la
réalisation de 5,6 millions d’opérations
a I’étranger, pour un montant global
de 4,3 milliards de dirhams, soit une

Bien qu’elle soit importante, la progression enre-
gistrée par la monétique n’a pas permis de rattra-
per le retard enregistré dans différents domaines.
Le paiement en espéces reste toujours dominant
et la carte bancaire est utilisée surtout comme
moyen de retrait d’argent. De méme, le réseau
des guichets bancaires est concentré dans les
grandes villes au détriment des centres ruraux
qui constituent un grand désert bancaire.
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progression de 62,7% en nombre et - Evolution de 'encours des cartes bancaires
30,8% en montant.

Quant aux cartes étrangeres, elles ont Périodes _Cartes Toutes Cartes
SARAP 4 . Paiement &Retrait

enregistré, en paiements et en retraits,

18,7 millions d’opérations pour un 2015 10 806 947 1182221

montant de plus de 26 milliards de 2016 11848 827 12 868 187

dirhams, soit une progression de plus 2017 13137 879 14 084 051

de 18% en no.mbre et pEus de 16% en 2018 14301038 15 104 190

montant. Mais a la différence des cartes Var. 18/ 17 8.9% 7.2%

marocaines, les cartes étrangeres sont
utilisées a égalité pour les retraits d’es-
% * . - [ . - - -
péces et pour les paiements. Pour ce qui -> Evolution de l'activité paiement

est des paiements par cartes étran-

p . Cartes Marocaines Cartes Etrangeres
geres, les secteurs qui en profitent sont Périodes
essentiellement les hétels (41,7%), Nombre Montant Nombre Montant
les restaurants (13,49/’0) et les bazars 2015 27 763 854 14 682 867 439 5014 346 8 225 247 094
(10,6%). 2016 34 814178 17 336 611 298 5 667 104 8 734 508 156
Quant a 'activité e-commerce, les sites 2017 46208655 21245320267 7259318 10668320207
marchands et sites des facturiers ont 2018 58496372 25274578698 9511941 13 213 220 575
réalisé 8,3 millions d’opérations de

Var. 18/17 26,6% 19.0% 31,0% 23,9%

paiement en ligne par le biais de cartes
bancaires , marocaines et étrangeres,
pour un montant de 3,3 milliards de
dirhams, en progression de plus 25%
en nombre et plus de 24% en montant Paiement Retrait Cash Advance
par rapport a 'année précédente.
Par secteur d’activité, les paiements

- Evolution de l'utilisation des cartes bancaires marocaines a l'étranger

Nombre Montant Nombre Montant Nombre Montant

. : 2015 1074147 1502027149 169210 398 233 639 150 1536 531
en ligne par cartes bancaires, maro-
caines et étrangéres, ont concerné des 2016 1821659 1928512511 206 214 500 514 481 197 2283799
secteurs comme les Régies d’eau et 2017 3152205 2629646248 275716 659 829 024 174 2215507
d’électricité (29,5%), les opérateurs 2018 5203845 3499776996 373325 802 627 779 236 2367 156
télécoms (23%,7%), les compagnies Var.18/17  65,1% 33,1% 35,4% 21,6% B6%  68%
aériennes (21,9%) et les services
gouvernementaux (10,2%).
S'agissant enfin du réseau GAB, -> Evolution du paiement par internet
'année 2018 a vu I'installation de 266 _ . Cartes Marocaines &

2 : ) Cartes Marocaines Cartes Etrangeres

nouveaux GAB, ce qui a permis au Périodes Etrangeres
réseau d’atteindre 7289 GAB, soit une Nombre Montant Nombre Montant Nombre Montant
extension de presque 4% par rapport a 2015 2371067 1200755027 95555 129578710 2466622 1330333737
 STHECAIIENERIE. Lon PRI 2016 3514024 1599911156 106121 155134208 3620145 1755045 362
equipées sont Casablanca (1468 GAB),
Rabat (576 GAB), Marrakech (569 2017 6473703 2437076472 118 355 200196702 6592058 2637273174
GAB), Tanger (413 GAB) Agadir (376 2018 B095434 3004578519 173164 275639640 8268598 3280218159
GAB) et Fes (358 GAB). Var.18/17  25,1% 23,3% 46,3% 37,7% 254% 24,4%

Source : CM|



