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La sécurité à Lydec



• Formations sécurité,
• Habilitation électricité, 
• Charte chantiers propres,
• Création du Centre Santé 
au Travail
• Dotation du personnel en 
EPI,
• Visites chantier, …

• Politique et standard Santé 
et Sécurité,
• Charte S&ST, 
• Prévention médicale, 
création du CHS,
• Livret SST,
• Démarche sécurité routière, 
…
• Gestion des situation 
d’urgence (Sauvetage, 
secourisme au travail).

•EvRP
• Audits internes
•Certification TST BT,
•Habilitations risques 
majeurs, 
•Évaluation Managers,
•Campagne de  
communication SST, …

•Système SST conforme aux 
exigences normatives
•Veille règlementaire SST
•Études: ergonomie, 
comportement préventif, 
Pénibilité au travail, 
communication SST,…
• Gestion des postes 
aménagés
• Conception d’application 
informatique (SecurGest, 
Veofleet).

• Contrat SST par Entité.
• Note de dispositions 
SST de la Direction 
générale.
• Synergie: P08 
Pérenniser la 
performance du SMSST
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Mise en place d’un 
service Prévention 

et Sécurité

Mise en place d’un 
processus de la 

gestion SST

Perfectionnement du 
processus SST

Renforcement et 
maintien de la gestion 

SST

SMQSST 
interdépendant
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Culture
SST

Evolution de la santé et sécurité àLydec
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Direction Générale

Pôles et directions 
opérationnels

Préventeurs  et Préventeurs 
seniors

Direction des Fonctions 
Supports

Direction Prévention et 
Sécurité

Conseillers P&S

Direction des Ressources 
Humaines

Département Santé au 
Travail

Rattachements fonctionnels

Organisation de la filière SST 
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Politique SST 
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Enjeu et projets stratégiques SST

PS49:
Culture Sécurité

PS62:

Sous traitants / parties 
prenantes

PS

Sécurité routière

Enjeu 
Culture 
Sécurité

La culture sécurité : enjeu stratégique pour 
Lydec
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1. CULTURE JUSTE 
EN SANTE 
SECURITE

2. VISITES 
MANAGERIALES 

DE SECURITE 
(VMS)

3. ZONES D'ACCES 
RESTREINT

4. RISQUES 
MAJEURS 
SECURITE

5. FORMATION 
LEADERSHIP 

SANTE SECURITE 
POUR LES 

MANAGERS

6. SOLUTIONS 
INNOVANTES

7 - SOUS-
TRAITANTS

9, RISQUES 
MAJEURS SANTE 

AU TRAVAIL 

Contrat SUEZ

La culture sécurité : un engagement à tous les 
niveaux
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Contrats SST et programme de management SST

Contrat SST

Programme 
de 

management 
SST 

La culture sécurité : un engagement à tous les 
niveaux
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- Risque de morsure et de 

piqure

- Risque mécanique

- Risque de chutes 

d’objets

- Risque de manutention 

mécanisée

- Risque lié au manque 

d’hygiène

- Risque de bruit

- Risque lié aux vibrations

- Risque chimique 

- Risque lié aux 

ambiances thermiques

- Risque lié aux 

ambiances lumineuses 

- Risque d’intoxication 

alimentaire 

- Risque de manutention 

manuelle 

- Risque lié au travail sur 

écran

- Risque de chute de 

hauteur

- Risque incendie et 

explosion

- Risque lié aux fluides 

sous pression

- Risque d’amiante

- Risque de noyade 

- Risque plain-pied 

- Risque routier  

- Risque électrique 

- Risque lié aux espaces 

confinés 

- Risque de contamination biologique

- Risque de Co-activité 

- Risque gestes et postures

- Risque d’éffondrements et d’eboulement 

- Risque d’agression                         

Evaluation des risques professionnels

Système de management de la sécurité 
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Exigences légales et autres

Revue et perfectionnement de la base de données des textes réglementaires SST

Système de management de la sécurité
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Formations et sensibilisations SST

11

Rencontres thématiques 2018
• Sécuriser les travaux sur les voieries
• Travaux en hauteur
• Déploiement du Nv Code des 

manœuvres
• Déploiement Nvlle Vigiminute
• ….

Plus de 2500 bénéficiaires

Plus de 50% des formations  au CFP sont en 
rapport avec la SST

Célébration des journées SST
• Février : Journée nationale de la sécurité 

routière
• Mai :Journée mondiale de la SST

Système de management de la sécurité
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Communication, participation et consultations

12

>25

CLHS

4

CHS

Système de management de la sécurité

12



13

Système de management de la sécurité

Communication, participation et consultations
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Enjeux et objectifs:

Avec l’accompagnement de la DCDCI, une campagne de sensibilisation SST est en cours de finalisation.

La réalisation de cette campagne s’inscrit dans le cadre du plan d’action global, associé à l’évaluation des risques 
professionnels.

Ses objectifs consistent en:
- La vulgarisation des risques et leurs moyens de maîtrise,
- L’association des collaborateurs et du réseau des préventeurs Lydec dans la démarche de sensibilisation,
- Utilisation de capsules déployables dans le cadre des 1/4h SST et pouvant être intégrés dans la plate forme e-learning 

de Lydec.

Système de management de la sécurité

Communication, participation et consultations
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Communication, participation et consultations

15

Questionnaires aux 
collaborateurs:

• Culture Juste
• Vigiminute

Groupes de travail:
• EvRP
• Habilitations
• Codes des 

manœuvres
• MàJ procédures

….

Consultations des sous-
traitants

Système de management de la sécurité
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Promouvoir la Culture Juste dans la 
Sécurité



Définition de la culture juste

Définition : La culture juste est un climat de confiance qui incite (voire qui récompense) les

Collaborateurs à fournir des renseignements essentiels liés à la sécurité, et qui établit une

ligne de démarcation claire entre le comportement acceptable et le comportement

inacceptable.



Définition de la culture juste

1. Approche 
positive

3. Réaction 
adaptée et 

équitable aux 
violations

2.Remontée 
spontanée 

des 
évènements

Les erreurs et les situations 
dangereuses remontent 

efficacement et améliorent la 
prévention des risques

Les bonnes pratiques 
individuelles et collectives 

sont identifiées et 
valorisées

Les violations ne sont pas tolérées et 
les réactions managériales sont 
proportionnelles au degrés de 

responsabilité



Comment développer une culture juste

Lydec s’engage dans une démarche de CJ ,avec un projet stratégique dédié

• Une charte co-signée par et la Direction Générale et les Partenaires Sociaux traduit 
l’engagement de toutes les parties prenantes pour le déploiement des principes de la culture 
juste

• Une autoévaluation réalisée sur la base d’une enquête terrain pour évaluer les perceptions des 
managers et des agents terrains

• Un process déployé à tous les niveaux qui définit les étapes pour la remontée

• Une remontée terrain des situations dangereuses avec analyse et exploitation

• Large remontée et partage des bonnes pratiques 

• Valorisation des bonnes pratiques 



Charte d'engagement "Culture Juste"

12/04/2019

Cette charte est co-signée par et la Direction Générale et les

Partenaires Sociaux pour:

• Signaler sans délai tout incident, accident ou anomalies,

• Mettre en place un environnement favorable au signalement

des Situations Dangereuses (SD),

• Ne pas sanctionner les collaborateurs qui signalent un SD,

• Promouvoir, en cas de SD, une attitude éthique et

respectueuse,

• Reconnaissance des acteurs qui s'y impliquent (Remontée

des bonnes pratiques et des SD),

• Mettre en place la démarche du REX,

• Evaluer les pratiques.

Engagement
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 Elaboration et déploiement de 2 questionnaires :

 pour les managers intermédiaires : orienté sur les axes de la culture juste et permet de compléter l’évaluation 

faite par les managers en réunion .

 pour les agents terrain : permet d’évaluer le niveau de déploiement des principes de la CJ auprès des agents 

terrains

Réalisation d’une enquête de perception -
Culture juste



Remontée terrain des situations dangereuses et 
bonnes pratiques 



Remise des attestations de distinction aux meilleurs conducteurs pour valoriser les comportements
exemplaires et les initiatives SST favorables

Intégration des témoignages des agents opérationnels sur les comportements proactifs et les presque
accidents survenus lors des demi heures /causeries SST

Communication et suivi des indicateurs SST relatifs à la culture juste par section/service lors des réunions
CODIR et CLHS ( résultats par rapports aux objectifs fixés sur les TDB, classement, tendance)

Affichage des flashs SST ( SD & BP) sur les différents sites et organisation des sensibilisations nécessaires
pour capitaliser sur le REX et généraliser les enseignements tirés

Reconnaissance et valorisation



1. Se positionner 

2. S’engager 

3. Formaliser

4. Contractualiser

5. Accompagner

6. Evaluer

1. Positionnement des pratiques SST de Lydec par

rapport aux exigences de la démarche culture juste.

2. Mise en place et respect de la Charte d'engagement

"Culture Juste" .

3. Création de support et d’outils d’identification et de

valorisation des comportements et des bonnes

pratiques.

4. Contractualisation des objectifs.

5. Déploiement et accompagnement par rapport à la

démarche de la culture juste.

6. Evaluation Finale (conséquences).

Démarche

24



Trois piliers pour une 
culture juste

Pratiques à autoévaluer 
dans votre entité

0% 25% 50% 75% 100%

1- Une approche 
positive de la Santé & 

Sécurité

Les bons comportements/
pratiques sont identifiés et
permettent de faire progresser
la prévention des risques.

Il n’existe pas de démarche
ni d’initiative identifiée dans
ce domaine.

Des initiatives
ponctuelles et
hétérogènes sont
développées localement.

Une démarche
décrivant le processus
d’identification des
bonnes pratiques et leur
traitement est
formalisée et
partiellement déployée.

La démarche est
déployée dans
l’ensemble de l’entité,
les meilleures
pratiques sont
diffusées.

Les meilleures
pratiques sont
capitalisées, diffusées
et alimentent le plan
d’action de l’entité.

Les bons comportements/
pratiques individuels et
collectifs sont valorisés et
renforcent l’engagement de
tous dans la prévention.

Il n’existe pas de démarche
ni d’initiative identifiée dans
ce domaine.

Des initiatives
ponctuelles et
hétérogènes sont
développées localement.

Une démarche de
valorisation des
comportements est
décrite et partiellement
déployée.

La démarche de
valorisation est
généralisée et les
meilleures initiatives
sont
reconnues/récompensé
es.

Toutes les pratiques
managériales (visite,
réunion, évaluation…)
valorisent les bons
comportements de
l’individu et de
l’équipe.

2- Encourager la 
remontée spontanée des 

évènements

L’erreur est admise comme
source de progrès, la remontée
des situations dangereuses ou
des erreurs est effective et
permet d’améliorer la
prévention des risques.

Les opérateurs craignent la
sanction en cas de
remontée de situations ou
erreurs.

Des pratiques
ponctuelles à l’initiative
de certains managers
sont mise en place.

Le principe de non
sanction des erreurs est
traduit dans une
démarche au niveau de
l’entité sur la promotion
de la remontée des
situations/erreurs.

La démarche est
largement déployée
mais les situations
remontées concernent
le matériel ou
l’organisation.

Les opérateurs
remontent leurs
erreurs et trouvent des
solutions avec leurs
managers.

3- Ne pas tolérer les 
violations et adapter les 
sanctions aux niveaux 

de responsabilités

L’approche disciplinaire
comporte : une analyse des
faits permettant de différencier
l’erreur de la violation - une
détermination des niveaux de
responsabilités - des sanctions
proportionnelles aux
responsabilités

Des violations aux règles
(notamment les RQS),
identifiées, sont tolérées.

Des sanctions sont
appliqués en réaction à
des accidents ou
évènements et
concernant surtout les
opérateurs.

L’approche disciplinaire
est formalisée et connue
de toutes les parties
prenantes.

L’approche disciplinaire
est déployée dans
l’ensemble de l’entité
mais pas de façon
homogène.

L’approche
disciplinaire est
appliquée
systématiquement, de
façon homogène et
avant l’accident ou
évènement

Autoévaluation
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Identification 
des BP/SD*

Notification des 
BP/SD

Analyse des 
BP/SD

Plan d’action
Sanction / 

Récompense
REX

1 2 3

4 5 6

1. L’identification des BP/SD peut être soit « provoquée » lors des VHS, 1/4h SST, CLHS ou spontanément remontée par les collaborateurs.
2. La notification des BP/SD est fait par l’APS mais seulement pour les plus significatives et ce en se référant à la procédure « Gérer la

culture juste ».
3. Suite à la notification un groupe d’analyse se réuni pour identifier les causes de la SD ou les opportunités d’une BP et propose un plan

d’action,
4. Le responsable hiérarchique veille sur la mise en place et le suivi du plan d’action relatif à la BP/SD au sein de son entité.
5. Le Responsable hiérarchique, en concertation avec l’APS/CPS et le GRH, propose au Directeur de l’entité l’ensemble des BP/SD

Significatives ainsi que les différentes possibilités de récompenses/sanctions. Ce dernier décide de leur mise en œuvre.
6. La DPS reçoit l’ensemble des fiches de notification et procède à la sélection des BP/SD les plus significatives puis elle établit une fiche

flash Rex. Cette fiche sera diffusée en interne et en externe. Les BP/SD seront présentées dans toutes les instances appropriées (CHS,
CLHS, CDG, CODIR…).

Formalisation 
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SD & BP
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Déploiement et analyse



Sécurité Routière



Étude de la  
sinistralité auto

Mise en place du
plan d’actions

Système de  
Management de la  
Sécurité Routière

Pérennisation 
de la 

performance

Année 2002 2003 - 2008 2009-2012 2013-2018

• Contrat avec Codes Rousseau 
Maroc
• Test de positionnement.
• Etat des lieux des accidents  
de circulation
• Rapport de diagnostic.
• Plan d’actions.

• Équipement d’une salle de  
formation au niveau de notre  
Centre de formation.
• Formation des    moniteurs de  
conduite,
• Établissement d’un Référentiel 
de  conduite.
• Mise en place d’une 
méthodologie  d’enquête des 
Accidents de  circulation.
• Formation des conducteurs de  
véhicules.
• Audit de conduite.
• Mise en place d’une Habilitation  
de conduite.

• Lancement d’une étude de la  
sinistralité auto pour la Période  
2007 – 2008 et 2010 -2012
• Signature de Conventions avec 
des  organismes de la prévention  
routière au Maroc.
• Campagnes de sensibilisation  
(Livret sécurité routière, film  
Sécurité routière, journées  
sécurité, ..).
• Acquisition du portail Veofleet
en  2012

• Mise en place des règles qui 
sauvent « 3 règles relatives au 
risque routier »
• Mise à jour du Guide de 
signalisation routière,
• Formation pour les 
conducteurs des 2 Roues
• Acquisition des nouveau 
vélomoteurs
• Installation des Caméras de 
recul dans les véhicules Lydec,
• Signature d’une convention 
avec le CNPAC,
• Prix national de la sécurité 
routière,

2014
Prix national de la 
sécurité routière

Système de Management de la Sécurité Routière
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NB : N’oublie  et pour les

Bonnes
Direc

Flash Sécurité
01 juillet 2009

Prendre la route en sécurité
Les vacances arrivent, et durant cette période le trafic de la circulation et le  risque 
routier augmente. Une vigilance particulière est demandée à tous les  utilisateurs de la 
route. Afin de maîtriser ce risque, nous vous rappelons quelques  consignes de sécurité à 
respecter :

Contrôler votre véhicule avant de prendre la route (éclairage, freins,  amortisseurs, 
pneus, propreté du pare-brise, charge du véhicule...).

Veiller à ce que la ceinture de sécurité soit attachée pour le  conducteur et tous les 
passagers.
Adapter la vitesse selon les circonstances : Conditions de circulation,  météo, signaux,…
Respecter l'intervalle de sécurité : au moins « 2 secondes » entre votre
voiture et le véhicule qui vous précède.
Eviter de manger, boire, fumer et téléphoner en conduisant.
Rester calme et courtois en toutes circonstances pour éviter les  conflits.

Prendre une pause de 15 min après un parcours de 2 heures

z pas, ces consignes de sécurité s’appliquent  
déplacements personnels et professionnels

vacances à tous les  partants
tion de la Communication – poste 9025

Système de Management de la Sécurité Routière



Charte de Courtoisie

Système de Management de la Sécurité Routière
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Salamatouna dans le mouvement

Contexte

Le risque routier est un risque majeur de l’entreprise et sa prise en charge est un élément clé du Plan 
d’Action Prévention-Sécurité de Lydec. De par la nature de nos activités, les agents Lydec sont 
constamment exposés à ce risque, et Lydec a vu en 2017 le nombre de ses accidents de circulation 
grimper. Un plan d’action ambitieux a été déroulé. Ce plan d’action s’est voulu innovant, efficace et 
surtout agissant directement sur le comportement de nos agents.

Enjeux :

L’enjeu de ce projet d’innovation et de faire évoluer les comportements de nos agents conducteurs en 
leur faisant prendre conscience qu’en adoptant  un comportement courtois au volant, ils peuvent être de 
vrais ambassadeurs de la sécurité routière à Casablanca.

Objectifs :

Adopter un système d’éco-conduite ;

Réduire les accidents de circulation ;

Respecter le code de la route ;

Optimiser la consommation du carburant ;

Réduire nos émissions de CO2.



Au-delà des actions de sensibilisation et de formation « classiques » sur le risque routier,
SALAMATOUNA DANS LE MOUVEMENT est un projet qui s’appuie sur des solutions
innovantes et qui a pour Slogan :

Faire de nos agents conducteurs de vrais ambassadeurs de la sécurité routière au 
Maroc.

SDM est articulé autour de 4 axes innovants

Salamatouna dans le mouvement
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Axe 1 :

La conception du plan d’actions s’est faite dans le cadre d’une réflexion
multidisciplinaire qui a mobilisé les acteurs clés autour du sujet en utilisant l’approche
Design Thinking : dès le lancement du projet, la réflexion autour du risque routier s’est
faite dans le cadre de plusieurs ateliers d’innovation animés selon une approche de
Design Thinking , une « méthodologie » créative d’intelligence collective autour d’une
équipe pluridisciplinaire composée de plusieurs acteurs .

Salamatouna dans le mouvement
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Axe 2

Parmi les solutions innovantes adoptées dans le cadre de ce plan d’actions :

 Acquisition de boitiers de contrôle du comportement sélectionnés
parmi les dernières générations de boitiers. Ils ont été installés dans un
esprit de partage et de concertation entre les managers et les
partenaires sociaux et surtout dans une logique d’instauration d’une
véritable culture juste de la sécurité.

 Identification des bons conducteurs pour les encourager et les moins
bons pour les accompagner en formation de conduite afin d’anticiper et
éviter les accidents de la circulation.

Salamatouna dans le mouvement
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Axe 3

Accompagnement de la mise en place du projet par
une démarche de reconnaissance de meilleures
pratiques. Salamatouna dans le mouvement est un
projet qui se veut véritable relais de la culture juste
au sein de l’entreprise ainsi et dans le cadre de la
célébration de la journée nationale de la sécurité
routière quatre agents ont été désignés meilleurs
conducteurs de l’année à Lydec. « Nous avons
organisé cette petite cérémonie pour encourager les
collaborateurs, qui ont un comportement exemplaire
sur la route puisqu’ils n’ont jamais eu d’accident ni
reçu de contraventions en plusieurs années de
service. Car ce sont des exemples pour nous tous ! » a
précisé la Directrice Prévention Sécurité, Salma EL
MAJATY. »

Salamatouna dans le mouvement
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Axe 4 : 

Salamatouna dans le mouvement est un projet qui a apporté des résultats concret et 
satisfaisants dans ce domaine :

Nous avons enregistré une baisse des accidents de circulation de 50% par rapport à 2017
Et après la mise en place des boitiers nous avons enregistré pour les véhicules dotés :
Une réduction du nombre de contraventions de 95% par rapport à la même période de 2017
Une baisse évidente de la consommation du carburant 
Réduction des alertes vitesse

Salamatouna dans le mouvement
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La compétence un levier capital pour la 
sécurité 
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Stratégie et Politique formation
Facteurs clés de succès

Facteurs 
clés de 
succès

Infrastructure 
pédagogique

Offre de 
formation de 

qualité

Corps des 
formateurs 

internes

Plan de 
formation 

adapté et ciblé

12/04/2019 Présentation CFP Lydec



Infrastructure du CFP Lydec

4012/04/2019 Présentation CFP Lydec



 Superficie de 5 hectares

 9 salles polyvalentes de différentes capacités, dotées 

d’équipements pédagogiques et audiovisuels adaptés

 9 salles spécialisées en formations techniques

 10 Plateformes pédagogiques couvrant l’ensemble des 

métiers techniques

 3 salles de conférence

Infrastructure CFP Lydec
Salles de formation et plateformes pédagogiques

4112/04/2019 Présentation CFP Lydec



Infrastructure CFP Lydec
Exemple de Salles Techniques - Métier Electricité & EcP

4212/04/2019 Présentation CFP Lydec

Salle TSTSalle TST

Salle 
Eclairage Public

Salle 
Eclairage Public



Infrastructure CFP Lydec
Exemple de Salles Techniques - Métier Eau & Assainissement

4312/04/2019 Présentation CFP Lydec

Salle Technique
Assainissement
Salle Technique
Assainissement

Salle Technique
Eau potable

Salle Technique
Eau potable



Infrastructure CFP Lydec
Exemple de Plateformes pédagogiques

4412/04/2019 Présentation CFP Lydec



Réseau des formateurs internes

4512/04/2019 Présentation CFP Lydec



Dispositif d’identification des FI

Dispositif d’évaluation des 
compétences des FI

Dispositif de formation et de 
certification des FI

6

46

Formateurs Internes Lydec
Les 3 dispositifs conçus et déployé

12/04/2019 Présentation CFP Lydec
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Formateurs Internes Lydec
Parcours professionnel et évolution dans le métier

12/04/2019 Présentation CFP Lydec



Prévention& Sécurité
-10 certifiés SERECT
- 06 certifiés CATEC

TechniquesEau & Assainissement

InformatiqueBureautique

TechniquesElectricité& EcP
Clientèle& actioncommerciale

34% -53  

24% -37  
16% -24  

3% - 5
23% - 36

136 Formateurs internes dont 34 nouveaux

Formateurs Internes Lydec
Répartition par domaine 

12/04/2019 Présentation CFP Lydec24



Offre de formation 

Métiers & Sécurité

Catalogues de formation - Année 2019

4912/04/2019 Présentation CFP Lydec



Eau potable Assainissement

Electricité Eclairage Public

34 
modules

Offre de formation Métiers - Année 2019

50

15 
modules

39 
modules

06 
modules

Dont 12 nouveaux modules

Année 2019
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Risques Eau & 
Assainissement

Risques 

Electricité & EcP

Risques

Transverses

Management 
Santé 

& Sécurité 

Offre de formation Prévention Sécurité - Année 2019

04 
modules

14 
modules

02 
modules

16 
modules

Dont 06 nouveaux modules

51

Année 2019
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Parcours de professionnalisation
Opérateur Réseau Assainissement

Présentation CFP Lydec52

Soit un cursus de formation de 14 jours 

Technologie des réseaux 
d’assainissement 

02 jours

Notions en hydraulique
01 jour

Modules Techniques 
Métier 

Assainissement

Modules de base

Techniques de pose des 
canalisations 

d’assainissement
02 jours

Santé & Sécurité 
Lydec

3 4

1

Réaliser un branchement 
d’assainissement

02 jours

5

Curage mécanique & 
hydraulique des réseaux 

d’assainissement
02 jours

6

Risques Eau & Assainissement
02 jours

Signalisation & balisage des 
chantiers

01 jour

8 9

Travaux en espaces confinés
02 jours

10

Ergonomie au travail
01 jour

11

Lecture & exploitation des 
plans de réseaux

02 jours

7

107 Modules complémentaires11

Modules nécessitant des prérequis

Sauveteurs Secouristes du 
Travail "SST« 

02 jours

11
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Parcours de professionnalisation
Opérateur Réseau Electricité

Présentation CFP Lydec53

Soit un cursus de formation de 18 jours 

Technologie des réseaux 
Basse Tension 

02 jours

Notions de comptage
01 jour

Modules Techniques 
Métier 

Assainissement

Modules de base

Branchements aériens et 
aéro-souterrains

02 jours

Santé & Sécurité 
Lydec

4 5

1

Réalisation des réseaux 
souterrains BT

02 jours

6

Réseaux aériens BT en 
conducteurs isolés

02 jours

7

Risques électriques 
02 jours

Signalisation & balisage des 
chantiers

01 jour

12 13

Sécuriser les travaux en 
hauteur
02 jours

14

Ergonomie au travail
01 jour

15

Technologie des réseaux 
d'éclairage public

02 jours

8

107 Modules complémentaires11

Modules nécessitant des prérequis

Sauveteurs Secouristes du 
Travail "SST« 

02 jours

16

Schémas électriques BT
02 jours

2

Mesures électriques
02 jours

3

Techniques de mise à la terre 
des réseaux

02 jours

9

Formation aux TST-BT réseaux 
aériens & souterrains

06 jours

Formation aux TST-BT 
branchements

05 jours

11 10

12/04/2019



Nouveaux modes de formation
E-learning, Réalité virtuelle, Simulateur de conduite
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Plan de formation
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Seuil 40 000 HF

Objectif 60 000 HF

Formation en présentiel 

Formation intra-entreprise

Formation diplômante

747 heures

2 301 heures

Formation en E-learning 1 240 heures

52 640 Heures

Bilan des réalisations 2018
Réalisations mensuel en nombre d'heure de formation - Lydec

56

48 352 heures
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Réalisation en formation 
présentielle - Global

85 144

80 856 heures
Réalisation en formation 
présentielle - Lydec 48 352 heures

Réalisation global en formation 
tout organisme confondu

52 640

Réalisation global en formation 
entités Lydec

Bilan des réalisations 2018
Nbre d’heures par domaine Lydec & Global 

Management, 
Communication 

et RH; 14448; 
30%

Prévention & 
Sécurité; 24384; 

50%

Technique Eau 
& 

Assainissemen
t; 3992; 8%

Technique Electricité & 
Eclairage Public; 3224; 

7%

Informatique & 
Bureautique ; 2304; 5%

Prévention & 
Sécurité; 

31880; 38%

Technique 
Eau & 

Assainisseme
nt; 21008; 

25%

Technique Electricité 
& Eclairage Public; 

12632; 15%

Informatique & 
Bureautique ; 

2352; 3%

Management, 
Communication et RH; 

15584; 19%
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Bilan des réalisations 2018
Nbre d’heures par domaine OFPPT & organismes externes 

26 496 5 768

Préventio & 
Sécurité; 
4232; 16%

Technique Eau & 
Assainissement; 

14520; 55%

Technique Electricité & 
Eclairage Public; 7744; 

29%

Prévention & 
Sécurité; 3128; 

54%
Technique Eau & 

Assainissement; 1296; 
22%

Technique 
Electricité & 

Eclairage Public; 
848; 15%

Informatique & 
Bureautique ; 48; 1%

Management, 
Communication et RH; 

448; 8%

OFPPT Organismes externes
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Objectif 100 %

Seuil de surveillance 90 %

1er trimestre 2e trimestre 3e trimestre

Conditions de réalisation 97,48% 97,06% 97,04%

Compétences techniques & pédagogiques 98,91% 98,86% 98,34%

Atteinte des objectifs pédagogiques 97,99% 97,34% 96,78%

Satisfaction globale 97,58% 97,75% 97,39%

Etat de santé du processus : Activités formation 2018
Evaluation à chaud 1er, 2ème et 3ème 2018
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Objectif 90 %

Seuil de surveillance 75 %

1er trimestre 2e trimestre 3e trimestre

Efficacité 82,10% 81,23% 81,99%

Mise en application 93,47% 88,01% 91,56%

Etat de santé du processus : Activités formation 2018
Evaluation différée 1er, 2ème et 3ème 2018
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Nos atouts 
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 Certifié à la norme ISO 29 990

 Certifié SERECT aux TST BT au 31

janvier 2021 (installations

pédagogiques & formateurs internes)

Nos atouts
 Lancement de la certification CATEC pour 06

formateurs internes

 Refonte des modules de formation (selon

des critères de priorisation)

 Signature de conventions et de partenariat

avec des écoles supérieurs et des universités

de renommées.

 Projet Académie Lydec
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