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TECHNIQUES D’EXPRESSION ET DE COMMUNICATION  
EN FRANÇAIS 

 

OBJECTIFS 

• Acquisition d’aisance et d’efficacité à l’oral : conversations téléphoniques, échanges professionnels et 
réunions de travail 

• Maîtrise de formules usuelles et idiomatiques 
• Actualisation des structures grammaticales de base 
• Adaptation du vocabulaire au secteur d’activité 
• Perfectionnement de l’accent 

PROGRAMME 

1ère partie -  20 H 

• Révision des temps de conjugaison 
• Conversations professionnelles simples 
• Entrainement à la compréhension orale  
• Usage d’un vocabulaire professionnel spécifique au secteur d’activité 

• Mise en situation sur des interactions téléphoniques courantes : se présenter, donner des renseignements, 
présenter sa société et son offre commerciale 

2ème partie - 20 H 

• Révision des temps du futur et du conditionnel 
• Perfectionnement de l’accent 

• Amélioration de la compréhension écrite à l’aide de documents fournis propres au secteur d’activité 
• Perfectionner son style de rédaction 
• Améliorer les écrits professionnels 
• Utilisation de formules adaptées à chaque lettre type 

• Rédaction de tout type de document 

3ème partie - 20 H 

• Présentations orales professionnelles face à un public 
• Perfectionnement de l’accent 

Moyens pédagogiques : 
• Évaluation du niveau oral et écrit des participants, de la nature de leurs besoins spécifiques ainsi que des 

objectifs à atteindre 

• Entraînement à l’orthographe et au style : les exceptions grammaticales, les registres de la langue : langage 
soutenu, courant et familier, l’usage des mots de liaison 

• Amélioration de la compréhension et de l’expression écrite par le biais d’études de cas et à partir de documents 
professionnels  

• Identification par écrit des principales idées contenues dans un texte professionnel  

• Rédaction pour fournir des explications, formuler une remarque ou exprimer son opinion 

 

DURÉE    60 Heures - Chaque samedi matin de 9 h 00 à 12 h 00  

POPULATION 
CONCERNÉE 

Toute personne souhaitant améliorer son niveau de communication et de rédaction en Français 

 

 

C Y C L E   
P R O F E S S I O NN A L I S A N T 


