ses promesses

A la veille de la période estivale, les arrivées touristiques connaissent une nette
amélioration par rapport a’année derniere.
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Les prévisions d’'une reprise de
I'activité touristique ont visé
juste. C'est ce qui ressort des
chiffres arrétés par I'observa-
toire du tourisme pour les cing
premiers mois de I'année 2019.
Durant cette période, le volume
des arrivées aux postes fron-
tieres a progresseé de +4,6% par
rapport a la méme période en
2018 (+4,5% pour les touristes
étrangers et +5% pour-les MRE).
Les principaux marchés émet-
teurs ont connu une hausse en
termes d’arrivées en cette pé-
riode, en particulier, les Etats
Unis (+14%) et I'Italie (+12%), sui-
vis de la France (+7%), 'Espagne
(+7%) et I'Allemagne (+7%). Les
autres marchés ont également
affiché des progressions : les
Pays-Bas (+5%), 1a Belgique (+4%)
et le Royaume-Unis (+6%). A fin
mai 2019, les nuitées totales ré-
alisées dans les établissements
d’hébergement touristique clas-
sés, ont enregistré une hausse
de +2% par rapport a la méme

période de 2018 (+2,3% pour les

touristes non résidents et +1,6%
pour les résidents). Les deux
poles touristiques Marrakech
et Agadir ont généré a eux seuls
58% des nuitées totales a fin mai
2019. Ces deux destinations ont
enregistre des résultats positifs
de +5% pour Marrakech et +2%
pour Agadir. Tanger a égale-
ment affiché une bonne perfor-
mance avec +6%. De leur co6té,
Casablanca et Rabat ont enregis-
tré une baisse de -2% chacune.
Mais le meilleur reste encore a
venir. Ainsi, la saison été 2019
va connaitre une hausse de pres
de 25% des capacités aériennes
grace aux 40 nouvelles routes
aériennes mises en place par
I'Office national marocain du
tourisme (ONMT), entre les prin-
cipaux marchés émetteurs et les
différentes régions du Royaume.
A en croire le dernier Conseil
d’administration de I'Office, I'an-
née sera marquée par la concré-
tisation des différents chantiers

-

3

1. 2019 tient

validés lors du dernier conseil
d’administration notamment le
lancement d'une campagne de
communication internationale,
une nouvelle approche digitale,
le déploiement de la marque
sur les médias sociaux et 'ac-
quisition d’outils de gestion de
la relation client. Une balance
voyage toujours déficitaire. Ces
prévisions optimistes ne doivent
pas pour autant occulter la dan-
gereuse tendance du déficit de
la balance de voyage. Selon les
dernieres données de I'Office des
changes, les recettes voyages,
atteignent 27,85 MMDH a fin
mai 2019 contre 27,53 MMDH a
la méme période de I'année pré-
cédente, soit +319 MDH ou +1,2%.
Les dépenses voyages, quant a
elles, enregistrent une hausse de
562 MDH ou +7,7% (7.857 MDH a
fin mai 2019 contre 7.295 MDH
a fin mai 2018). Ainsi, la balance
voyage enregistre un excédent
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Le tourisme interne
feral’ objet d’ une
approche intégrée
atravers la créa-
tion d’ une nouvelle
marque.

en baisse de 1,2% ou -243MDH a
fin mai 2019. Pour contrer cette
tendance, I'éxecutif souhaite
encourager le tourisme interne.
Selon 'ONMT, ce dernier fera
I'objet d'une approche intégrée
a travers la création d'une nou-
velle marque dédiée et I'élabora-
tion d'une stratégie marketing
et commerciale en concertation
avec les professionnels et les ac-
teurs du secteur. Ce programme
débutera par la consolidation
et I'achévement des initiatives
lancées dans le cadre du plan Bi-
ladi lancé au cours de laderniére
décennie. Pour rappel, ce plan
vise la création de 8 stations
touristiques localiséés dans
des régions fortement prisées
par les touristes nationaux et
assorties de produits et de prix
répondant a leurs attentes. Une
nouvelle station sera rajoutée
au niveau du territoire «Centre
Atlantique» avec comme prin-
cipale composante d’animation
un parc d’attraction. Un plan na-
tional pour I'hétellerie de plein
air est également prévu dans le
cadre du programme Tourisme
Interne - Biladi. Il s’agira d’amé-
liorer la qualité de l'offre actuelle
a travers une opération pilote de
mise a niveau de 10 unités exis-
tantes, et de diversifier I'offre
d’hébergement en créant de
nouveaux villages de vacances
en plein air tout en proposant
des équipements d’animations
et de loisirs. o



