
Bulletin d’adhésion 
Maroc

Entreprise (dénomination sociale)*........................................................................................................................................................................................................................................................   	

..........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

Coordonnées de l’entreprise

Afin de bénéficier de tous vos avantages CFCIM, merci de veiller à l’exactitude de vos coordonnées. 

Adresse* :.....................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................... Code postal* :.....................................................  Ville* :..........................................................................................

Téléphone* :..........................................................................................................................  E-mail* :..............................................................................................................................................................................................

Informations sur l’entreprise

Identifiant fiscal* :...........................................................................................................................................  ICE* :..................................................................................................................................................................  

Nombre de salariés* :.......................................................................................................................................................................................................................................................................................................................... 

Participation française au capital* :....................................................%

Nom de la société mère* :......................................................................................... CA en dh* :........................................................... CA à l’export* :...........................................%

Nom des filiales : .............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

Informations de votre entrepriseInformations de votre entreprise

Responsable désigné au sein de l’entreprise pour le suivi des activités CFCIM

 M*    Mme*        Prénom* :...............................................................................................................Nom* :..........................................................................................................................................

Fonction* :...................................................................................................................................E-mail professionnel* :..........................................................................................................................................

GSM* :.................................................................................................................................................Nationalité* :.............................................................................................................................................................................

* Mention obligatoire

Cher(e) membre, 
Nous vous remercions chaleureusement d’avoir choisi d’adhérer à la CFCIM. Notre mission : être un trait d’union 
solide et durable, un partenaire à l’écoute des besoins, et un catalyseur d’opportunités pour les entreprises.
En prenant le temps de compléter ce bulletin d’adhésion avec soin, vous nous permettez de vous proposer 
des opportunités de collaboration sur-mesure et de favoriser des rencontres à haut potentiel. Ces précieuses 
données sont essentielles pour bâtir un réseau encore plus dynamique et adapté à vos ambitions.
Merci d’avance pour votre précieuse collaboration et bienvenue dans notre réseau !

du....................../..................................../.......................  au.................... /.................................... /........................ 

N° d’adhésion :................................................................................................................................................

Responsable de compte :.......................................................................................................................

Cadre réservé à la CFCIM
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https://www.linkedin.com/company/cfcim/?viewAsMember=true
https://twitter.com/CFCIM1
https://www.youtube.com/channel/UCH_O59Ezp1bBDAWp3znvzwg/featured
https://www.facebook.com/CFCIM.Maroc
https://www.instagram.com/cfcim.ma/


Votre secteur d’activité générique : Cocher la case correspondante à l’activité principale de votre société 
  	 			    Industrie		   Services		   Commerce

Secteurs de votre entreprise  Vos 
secteurs

Vos 
cibles

Produits 
importés

Produits 
exportés

ACTIVITÉS DE SOUTIEN AUX ENTREPRISES

•	 Activités de location et location-bail (location de véhicules, de machines, d'équipements, ...)

•	 Activités des agences de voyage, voyagistes, services de réservation et activités connexes   

•	 Activités des organisations associatives 

•	 Activités liées à l'emploi (agences de placement de main d'œuvre et de personnel)

•	 Activités de soutien et de sous-traitance ( centre d'appel, recouvrement de créance, 
photocopie, organisation de salons, informations financières, netoyage, gardiennage, 
aménagement paysager,...)

•	 Autres services personnels(blanchisserie, coiffeur, services funéraires, bains, activités thermales...)

•	 Enquêtes et sécurité 

•	 Travaux d'installation électrique, plomberie et autres travaux d'installation   

ACTIVITÉS EXTRA-TERRITORIALES 

ACTIVITÉS FINANCIÈRES ET D'ASSURANCE 

•	 Activités auxiliaires des services financiers et d'assurance (CIMR, CNSS, CNOPS, bourse,...)

•	 Assurances

•	 Banques

ACTIVITÉS SPÉCIALISÉES 

•	 Activités d'architecture 

•	 Activités d'ingénierie 

•	 Activités de contrôle et analyses techniques 

•	 Activités juridiques et comptables 

•	 Agences de communication & de marketing

•	 Holding

•	 Recherche-développement scientifique 

ARTS, SPECTACLES ET ACTIVITÉS RÉCRÉATIVES 

•	 Activités créatives, artistiques et de spectacle 

•	 Activités sportives, récréatives et de loisirs 

•	 Bibliothèques, archives, musées et autres activités culturelles 

•	 Organisation de jeux de hasard et d’argent

ADMINISTRATION PUBLIQUE 

AGRICULTURE, SYLVICULTURE, PÊCHE ET PRODUCTION ANIMALE

•	 Culture, production animale, chasse et services annexes

•	 Pêche et aquaculture

•	 Sylviculture et exploitation forestière

BTP

•	 Agences immobilières

•	 Construction de bâtiments

•	 Génie civil 

COMMERCE, RÉPARATION D'AUTOMOBILES ET DE MOTOCYCLES 

•	 Commerce et réparation d'automobiles et de motocycles 

•	 Commerce d'autres équipements industriels 
•	 Commerce de biens culturels et de loisirs en magasin spécialisé (livres, jeux, jouets, 

articles de sport,...)  
•	 Commerce de biens domestiques (parfumerie, pharmacie, meuble, horlogerie, 

habillement, textile, ..)
•	 Commerce de carburants 

•	 Commerce de produits agricoles bruts et d'animaux vivants   

•	 Commerce de produits alimentaires, de boissons et de tabac

•	 Commerce d'équipements de l'information et de la communication 

•	 Plateforme de e-commerce 

ENSEIGNEMENT

•	 Activités de soutien à l'enseignement 

•	 Enseignement pré-primaire 

•	 Enseignement primaire 

•	 Enseignement secondaire 

•	 Enseignement supérieur et post-Bac non supérieur (CPGE et BTS)   

Nomenclature marocaine d’activités, source : HCP
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Secteurs de votre entreprise  Vos 
secteurs

Vos 
cibles

Produits 
importés

Produits 
exportés

FABRICATION DE TEXTILES, D’HABILLEMENTS, DU CUIR ET DE LA CHAUSSURE

•	 Industrie de l'habillement

•	 Industrie du cuir et de la chaussure (à l'exception de l'habillement en cuir)

•	 Industrie du textile

FABRICATION DES MEUBLES ET TRAVAIL DU BOIS

•	 Fabrication de meubles

•	 Travail du bois : articles en vannerie et sparterie

FABRICATION DE PRODUITS METALLIQUES ET NON METALLIQUES

•	 Fabrication d'armes et de munitions

•	 Fabrication d'autres produits en céramique et en porcelaine

•	 Fabrication de ciment, chaux et plâtre

•	 Fabrication de coutellerie, d'outillage et de quincaillerie
•	 Fabrication de générateurs de vapeur, à l'exception des chaudières pour le chauffage 

central
•	 Fabrication de matériaux de construction en terre cuite

•	 Fabrication de produits abrasifs et de produits minéraux non métalliques n.c.a.

•	 Fabrication de produits en plastique ou en caoutchouc

•	 Fabrication de produits réfractaires

•	 Fabrication de réservoirs, citernes et conteneurs métalliques

•	 Fabrication de verre et d'articles en verre

•	 Fabrication d'éléments en métal pour la construction

•	 Fabrication d'ouvrages en béton, en ciment ou en plâtre
•	 Métallurgie (sidérurgie, fonderie, production de métaux ferreux et non ferreux, de 

matières nucléaires, ..)
•	 Taille, façonnage et finissage de pierres

FABRICATION DE PRODUITS INFORMATIQUES, ÉLECTRONIQUES, ET OPTIQUES

•	 Fabrication de matériels optique et photographique
•	 Fabrication d'équipements d'irradiation médicale, d'équipements électromédicaux et 

électrothérapeutiques
•	 Fabrication d'instruments et d'appareils de mesure, d'essai et de navigation, horlogerie

•	 Fabrication d'ordinateurs et d'équipements périphériques

FABRICATION DE MACHINES ET D’ÉQUIPEMENTS

•	 Fabrication d'appareils ménagers
•	 Fabrication d'autres machines d'usage général(fours, brûleurs, matériel de levage et 

de manutention, équipements de bureaux hors ordinateurs, équipements aérolique et 
frigorifique)

•	 Fabrication d'autres machines d'usage spécifique (machines pour la construction, le textile, 
l'agroalimentaire, l'extraction, le caoutchouc, le plastique,..)

•	 Fabrication de machines agricoles et forestières

•	 Fabrication de machines de formage des métaux et de machines-outils
•	 Fabrication de machines d'usage général (moteurs, turbines à l'exception des moteurs 

d'avions et de véhicules, équipement  hydrolique, pompes, compresseurs, robinetterie, 
engrenage et organes mécaniques de transmission)

•	 Fabrication d'équipements électriques

HÉBERGEMENT ET RESTAURATION

•	 Hébergement 

•	 Restauration 

INDUSTRIES ALIMENTAIRES

•	 Fabrication d’huiles et graisses végétales et animales

•	 Fabrication d'aliments pour animaux
•	 Fabrication d'autres produits alimentaires (condiments, épices, thé, café, sucre, 

confiserie, ….)
•	 Fabrication de boissons

•	 Fabrication de produits à base de tabac

•	 Fabrication de produits de boulangerie-pâtisserie et de pâtes alimentaires

•	 Fabrication de produits laitiers

•	 Transformation et conservation de fruits et légumes

•	 Transformation et conservation de la viande 

•	 Transformation et conservation de poissons

•	 Travail des grains; fabrication de produits amylacés

INDUSTRIE AUTOMOBILE, AERONAUTIQUE ET AUTRES MATERIELS DE TRANSPORT

•	 Construction aéronautique et spatiale

Nomenclature marocaine d’activités, source : HCP
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Secteurs de votre entreprise  Vos 
secteurs

Vos 
cibles

Produits 
importés

Produits 
exportés

•	 Construction de locomotives et d'autre matériel ferroviaire roulant

•	 Construction de véhicules automobiles

•	 Construction de véhicules militaires de combat

•	 Construction navale

•	 Fabrication de carrosseries et remorques

•	 Fabrication de matériels de transport n.c.a.(motocycles, bicyclettes, véhicules, ..)

•	 Fabrication d'équipements automobiles

INDUSTRIE DU PAPIER ET DU CARTON, IMPRIMERIE ET REPRODUCTION D’ENREGISTREMENTS

•	 Imprimeries

•	 Industrie du papier et du carton

•	 Reproduction d'enregistrements

INDUSTRIE CHIMIQUE, PHARMACEUTIQUE, COKÉFACTION ET RAFFINAGE DU PETROLE

•	 Cokéfaction et raffinage du pétrole

•	 Fabrication de colles

•	 Fabrication de peintures, vernis, encres et mastics

•	 Fabrication de pesticides et d’autres produits agrochimiques 
•	 Fabrication de produits chimiques de base, de produits azotés et d'engrais, de matières 

plastiques de base et de caoutchouc synthétique
•	 Fabrication de produits explosifs

•	 Fabrication de savons, de produits d'entretien et de parfums

•	 Fabrication d'huiles essentielles

•	 Industrie pharmaceutique

INDUSTRIES EXTRACTIVES

•	 Extraction de houille, lignite et autres (sable, argile, pierre)

•	 Extraction de minerais métalliques (Zinc, fer, cuivre, …)

•	 Extraction d'hydrocarbures

INDUSTRIE MANUFACTURIERE

•	 Fabrication d’articles de joaillerie, bijouterie et articles similaires

•	 Fabrication d'articles de sport

•	 Fabrication de jeux et jouets

•	 Fabrication d'instruments de musique

•	 Fabrication d'instruments et de fournitures à usage médical et dentaire

INFORMATION ET COMMUNICATION

•	 Édition (édition de livres, de journaux, de logiciels, de jeux, ..)
•	 Production de films cinématographiques, de vidéo et de programmes de télévision ; 

enregistrement sonore et édition musicale 
•	 Programmation et diffusion (télévision et radio)

•	 Programmation, conseil et autres activités informatiques 

•	 Services d'information (traitement de données, hébergement, portail internet)

•	 Télécommunications 

PRODUCTION ET DISTRIBUTION D’EAU; ASSAINISSEMENT, GESTION DES DÉCHETS ET DÉPOLLUTION

•	 Gestion de l'eau

•	 Gestion des déchets

PRODUCTION ET DISTRIBUTION D’ÉLECTRICITÉ, DE GAZ, DE VAPEUR ET D’AIR CONDITIONNÉ

•	 Energies renouvelables et efficacité énergétique

•	 Production et distribution d'électricité, de gaz, de vapeur et d'air conditionné

SANTÉ ET ACTION SOCIALE 

•	 Activités vétérinaires 

•	 Activité des médecins et des dentistes 

•	 Activités hospitalières (hôpitaux, cliniques)

•	 Autres activités pour la santé humaine (ambulance, laboratoire, ..)

•	 Hébergement sociale ou médicalisé (pour personnes âgés ou handicapés)

TRANSPORTS ET ENTREPOSAGE

•	 Entreposage et services auxiliaires des transports (stockage,…)

•	 Transport ferroviaire 

•	 Transport routier

•	 Transport aériens

•	 Transport par eau 
Nomenclature marocaine d’activités, source : HCP
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Détailler les principales activités de l’entreprise : ............................................................................................................................................................................................. 

...........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................	

...........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................	

Origine des importations :   France      Autres : .......................................................................................................................................................................................................................

Destination des exportations :   France      Autres : .........................................................................................................................................................................................................
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Comment avez-vous connu la CFCIM ?

 Recommandation	  Contact direct	   Salons professionnels	  Site Web de la CFCIM

 Evénements et prestations de la CFCIM, lequel/laquelle ?	 ......................................................................................................................................................................................	

 Réseaux sociaux	  Presse	  autre : ..............................................................................................................................................................................................................

VOS CONTACTS
SIÈGE - Casablanca
Nadia AZIZ
Tél. : (+212) (0) 5 22 43 96 11 • naziz@cfcim.org

Salma LITIM
Tél. : (+212) (0) 5 22 43 96 21 • slitim@cfcim.org

Karim BATATA
Tél. : (+212) (0) 5 22 43 96 12 • kbatata@cfcim.org

Agadir
Reda AKHARDID
Tél. : (+212) (0) 5 28 84 41 91
rakhardid@cfcim.org

Dakhla
Selma ZIGHEM
Tél. : (+212) (0) 5 28 93 52 59
szighem@cfcim.org

Fès
Wissal NAAZA
Tél. : (+212) (0) 5 35 94 30 36
wnaaza@cfcim.org

Guelmim
Marouane MAAROUFI 
Tél. : (+212) (0) 6 62 14 54 96
mmaaroufi@cfcim.org

Laâyoune
Mimouna TOLBA
Tél. : (+212) (0) 5 28 89 20 73
mtolba@cfcim.org

Marrakech
Siham BELAIN
Tél. : (+212) (0) 5 24 44 94 91
sbelain@cfcim.org

Meknès
Noura MOUSTIR
Tél. : (+212) (0) 5 35 52 22 10
nmoustir@cfcim.org

Oujda
Abdenbi EL BOUCHIKHI
Tél. : (+212) (0) 5 36 50 80 21
aelbouchikhi@cfcim.org

Rabat
Bouchra CHLIAH
Tél. : (+212) (0) 5 37 68 24 29
bchliah@cfcim.org

Tanger
Karima KHDIM
Tél. : (+212) (0) 5 39 32 22 22
 kkhdim@cfcim.org

DÉLÉGATIONS RÉGIONALES

Une newsletter hebdomadaire
12 000 contacts

Une revue mensuelle
5 500 exemplaires

Un site d’information
conjoncture.info

VOTRE INSERTION PUBLICITAIRE 
SUR CONJONCTURE 

3 supports

Votre contact :
Nadia Kabbaj
conjoncture@cfcim.org



 Représentant légal de la société

 M*   Mme*  Nom et Prénom* :........................................................................................................Fonction* : ........................................................................................................................................................................

GSM* :.......................................................................................... E-mail professionnel* :..............................................................................................................................  Nationalité* :..................................................................................

 Autres contacts

 M*   Mme*  Nom et Prénom* :........................................................................................................Fonction* : ........................................................................................................................................................................

GSM* :.......................................................................................... E-mail professionnel* :..............................................................................................................................  Nationalité* :..................................................................................

 M*   Mme*  Nom et Prénom* :........................................................................................................Fonction* : ........................................................................................................................................................................

GSM* :.......................................................................................... E-mail professionnel* :..............................................................................................................................  Nationalité* :..................................................................................

 M*   Mme*  Nom et Prénom* :........................................................................................................Fonction* : ........................................................................................................................................................................

GSM* :.......................................................................................... E-mail professionnel* :..............................................................................................................................  Nationalité* :..................................................................................

 M*   Mme*  Nom et Prénom* :........................................................................................................Fonction* : ........................................................................................................................................................................

GSM* :.......................................................................................... E-mail professionnel* :..............................................................................................................................  Nationalité* :..................................................................................

 M*   Mme*  Nom et Prénom* :........................................................................................................Fonction* : ........................................................................................................................................................................

GSM* :.......................................................................................... E-mail professionnel* :..............................................................................................................................  Nationalité* :..................................................................................

 M*   Mme*  Nom et Prénom* :........................................................................................................Fonction* : ........................................................................................................................................................................

GSM* :.......................................................................................... E-mail professionnel* :..............................................................................................................................  Nationalité* :..................................................................................

 M*   Mme*  Nom et Prénom* :........................................................................................................Fonction* : ........................................................................................................................................................................

GSM* :.......................................................................................... E-mail professionnel* :..............................................................................................................................  Nationalité* :..................................................................................

 M*   Mme*  Nom et Prénom* :........................................................................................................Fonction* : ........................................................................................................................................................................

GSM* :.......................................................................................... E-mail professionnel* :..............................................................................................................................  Nationalité* :..................................................................................

* Mention obligatoire

Votre entreprise : 
........................................................................................................

Principaux contacts bénéficiaires des cartes privilèges
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 Renouvellement	  Nouvelle adhésion	  Ancienne adhésion

Je soussigné(e),.............................................................................................................................................................................., déclare exactes les informations fournies 
et accepte les conditions générales et particulières de l’adhésion à la CFCIM (voir verso), notamment la 
mention relative à la protection des données personnelles.

 En cochant cette case, j’accepte que les données collectées sur ce bulletin d’adhésion soient affichées et  
	 partagées avec la communauté d’affaires de la CFCIM via les plateformes et l’annuaire de la CFCIM.
 

 J'ai lu et j'accepte

Fait à............................................................................................... , le.............................................................................................. Cachet et signature

Pièces à joindre pour l’adhésion

 Statuts
 Registre de Commerce ou Modèle J (de moins de 03 mois)
 1 photocopie de la C.N.I.E. / passeport / titre de séjour
 Attestation de chiffre d’affaires
 Attestation de régularisation fiscale ainsi que le dernier bilan en cas de chiffre d’affaires néant

Cotisation

Je règle le montant de la cotisation, soit ....................................................................................................................................................................................................................dirhams,
 paiement en ligne	

 en espèces	                                   

 par chèque bancaire libellé à l’ordre de la CFCIM 
 par virement bancaire RIB (Casablanca): 022 780 000 035 00 050141 55 74 
 par virement bancaire RIB (Autre villes): 007 780 000 541 80 000023 83 65

Barème des cotisations
	  

Type Chiffre d’Affaires en MAD                                                                        Cotisation en MAD

3 CA inférieur à 1.500.000..................................................................................................................................................................................3 000

6 CA de 1.500.001 à 13.500.000.................................................................................................................................................................6 000

9 CA de 13.500.001 à 30.000.000..............................................................................................................................................................9 000

12 CA de 30.000.001 à 50.000.000..........................................................................................................................................................12 000

15 CA de 50.000.001 à 300.000.000.......................................................................................................................................................15 000

20 CA supérieur à 300.000.001.....................................................................................................................................................................20 000
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https://payment.cmi.co.ma/fim/paymentLinkService?token=24309TxFA18213AOJNFM4VJQ0QI8XAXDWS


ARTICLE 1 - OBJET
1.1. Les présentes Conditions Générales de 
Prestation (ci-après « CGP ») s’appliquent 
à tous les services de la CFCIM, que ces 
services soient réalisés à titre gratuit ou 
onéreux.
1.2. En cas de contradiction entre les termes 
des présentes CGP et ceux des Conditions 
Particulières de Prestation (ci-après « CPP ») 
du service commandé par le membre, ces 
derniers prévaudront sur les premiers.
1.3. Le présent contrat est définitivement 
conclu dès acceptation expresse par la 
CFCIM de la commande du membre, rédigée 
conformément à l’offre de la CFCIM. Dans 
le cas de services complémentaires, les prix 
et les délais seront précisés sur un nouvel 
accusé de réception de la commande.
1.4. L’acceptation des présentes Conditions 
Générales par Le membre est une condition 
essentielle de l’engagement de la CFCIM. 
Aussi, tout commencement d’exécution 
de la commande acceptée par la CFCIM 
implique l’acceptation des présentes 
Conditions Générales, quelles que soient 
les clauses pouvant figurer sur les mails, 
courriers, télécopies, et plus généralement 
documents du membre, sous réserve 
de conventions spéciales acceptées 
par écrit. Sauf stipulations contraires, 
d’éventuelles conditions spéciales acceptées 
pour des services complémentaires ou 
supplémentaires ne sauraient être étendues 
à la commande principale.
1.5. Le présent contrat est formé des 
présentes CGP ainsi que des CPP signées par 
les parties.

ARTICLE 2 - OFFRE RÉVISION DU PRIX
2.1. Les prix sont mentionnés établis 
hors taxes. La CFCIM conserve la latitude 
de facturer la TVA en fonction du service 
commandé.
2.2. En l’absence de stipulation contraire 
écrite, l’offre ou le devis de la CFCIM n’est 
valable que pendant une durée de trois (3) 
mois après sa date d’émission. Pour les 
services tarifés, les prix facturés sont ceux du 
tarif en vigueur.
2.3. Toute offre de service est établie 
suivant les conditions économiques, fiscales 
et douanières connues lors de l’établissement 
de l’offre. Elle est révisable en cas de variation 
de ces conditions.
2.4. Toute offre est établie en considérant la 
réalisation du service d’une façon continue, 
en semaine et en heures normales. Toute 
autre condition de réalisation pour des causes 
non imputables à la CFCIM est susceptible 
d’engendrer des surcoûts refacturés au client 
en conséquence.

ARTICLE 3 - COMMANDE
Après son acceptation, aucune commande 
ne peut être annulée sans accord écrit de la 
CFCIM qui, en toutes circonstances, conserve 
un droit à indemnisation conformément aux 
CPP du service considéré.

ARTICLE 4 - DÉLAIS
4.1. Les délais d’exécution des services 
sont précisés aux Conditions Particulières; 
En fonction desdites CPP, ils commencent 
à courir à compter du règlement du prix 
de la prestation, ou, s’il en est disposé 
ainsi, du paiement de l’acompte prévu à la 
conclusion de la commande, ou, à défaut de 
règlement ou acompte préalable, à compter 
de la réception de la commande passée par 
le membre, ainsi que de l’ensemble des 
documents et informations que celui-ci doit 
communiquer à la CFCIM pour une bonne 
réalisation du service.
4.2. Si, du fait du membre, les délais de 
d’exécution du service venaient à dépasser 
le délai contractuel, le prix serait révisable.

ARTICLE 5 - RÉCLAMATIONS
Les réclamations du membre sur la qualité 
du service réalisé doivent être notifiées au 
plus tard dans les trente jours qui suivent la 
livraison de la prestation.

ARTICLE 6 - CONDITIONS DE 
PAIEMENT
6.1. Sauf stipulation contraire entre les 
parties ou dans les CPP, les paiements 
s’entendent nets par chèque ou virement 
bancaire et sont payables au domicile de 
la CFCIM à la date de la facture, même si 
l’exécution du service a donné lieu à la 
réclamation.
6.2. Si des délais ont été accordés, les 
paiements devront être effectués aux termes 
et échéances convenus.
6.3. En cas de retard de paiement, les 
sommes dues porteront intérêt de plein 
droit et sans qu’il soit besoin d’une mise en 
demeure conformément aux dispositions des 
articles 78 et suivants du Code de commerce. 

ARTICLE 7 - EXCLUSION -  
LIMITATIONS - EXONÉRATIONS
7.1. Le membre reconnaît par les présentes 
qu’il recourt aux services de la CFCIM dans le 
cadre de son activité professionnelle, et ne 
saurait à ce titre se prévaloir des dispositions 
de la loi n° 31-08 édictant des mesures de 
protection du consommateur.
7.2. Le service réalisé au profit du membre par 
la CFCIM ne saurait engager sa responsabilité 
au-delà du montant effectivement perçu pour 
réaliser ledit service.
7.3. La garantie de la prestation ne couvre 
pas les erreurs ou inexécutions résultant 
des informations fournies par le membre, 
ou de celles qu’il s’est abstenu de porter à la 
connaissance de la CFCIM, et pas davantage 
les incidents tenant à des cas fortuits, de 
force majeure ou à toute autre cause que 
la CFCIM ne pouvait raisonnablement pas 
prévoir ou dont elle ne pouvait empêcher les 
effets.

ARTICLE 8 - RENONCIATION
Le fait pour la CFCIM de ne pas appliquer, 
partiellement ou en totalité, à une ou 

plusieurs reprises, une ou plusieurs 
dispositions des présentes CGP, ou des CPP 
du service considéré, n’implique en aucun 
cas que celle-ci renonce à son (ou leur) 
application.

ARTICLE 9 - CONTESTATIONS -  
ATTRIBUTION DE COMPÉTENCE - LOI 
APPLICABLE
9.1. Tous les différends qui surgiraient 
de l’interprétation, de l’exécution ou de la 
résiliation des présentes CGP, ou des CPP du 
service considéré, et de leurs suites, seront 
réglés par voie de médiation du Centre de 
Médiation pour l’entreprise de la CFCIM, 
conformément à son règlement auquel les 
parties se réfèrent.
9.2. A défaut de succès de la Médiation, tout 
litige relatif aux présentes, même en cas 
de recours en garantie ou de pluralité des 
défendeurs, est de la compétence exclusive 
des Tribunaux de Casablanca.
La loi applicable est la loi marocaine.

ARTICLE 10 - ÉLECTION DE DOMICILE
Pour tous les actes relatifs aux présentes 
CGP, ainsi qu’aux CPP du service considéré, 
il est fait élection de domicile :
• Pour la CFCIM, 15 avenue Mers Sultan, 

à Casablanca,
• Pour le membre, au choix de la CFCIM, 

aux adresses mentionnées lors de son 
inscription à la CFCIM, ou sur le devis 
qu’il a signé.

ARTICLE 11 - PROTECTION DES 
DONNÉES PERSONNELLES
Les informations recueillies sur notre 
formulaire d’adhésion font l’objet d’un 
traitement informatique par la CFCIM qui agit 
dans ce cadre en qualité de responsable de 
traitement.

11.1 Finalités de la collecte de vos 
données personnelles : 
Dans le cadre de son suivi d’activité et de la 
gestion de ses adhésions, La CFCIM collecte 
vos données pour les intégrer dans une base 
de données. La collecte de ces données 
personnelles est nécessaire pour :
• Traiter votre demande d’adhésion ou de 

renouvellement, 
• Pouvoir vous proposer des services 

personnalisés comme l’envoi, entre 
autres, de nos newsletters, étant 
entendu que vous pouvez retirer votre 
consentement et vous désinscrire de 
celles-ci à tout moment en cliquant 
sur le lien de désinscription en bas de 
chaque email. Dans ce cas, la fourniture 
de votre email est toutefois nécessaire 
pour recevoir les communications 
susmentionnées,

• Vous permettre de bénéficier du Package 
adhésion

• Vous permettre de bénéficier des tarifs 
préférentiels proposés par votre carte 
privilèges.

11.2.  Base légale du traitement de vos 
données personnelles : 
La base légale du traitement est nécessaire à 
l’exécution du contrat que la CFCIM a conclu 
avec vous, dans le cadre du package adhésion 
CFCIM, lequel est régi par les conditions 
d’adhésion ci-après énoncées. 
Les données identifiées par un astérisque 
sont obligatoires à renseigner de votre part. 
A défaut, votre demande ne pourra pas 
être traitée ou son traitement pourrait être 
retardé.

11.3. Transmission de vos données 
personnelles à des tiers : 
Les données personnelles collectées sont 
susceptibles d’être transmises et partagées 
avec les partenaires marocains ou français 
de la CFCIM, aux membres marocains 
ou français, aux collaborateurs et d’une 
manière générale à toute personne morale 
ou physique intervenant dans la conception, 
la réalisation et le suivi des services proposés 
aux entreprises membres, ce qui implique 
que vos données pourront être traitées par 
la CFCIM au Maroc comme dans l’Union 
Européenne.

11.4. Modalités de conservation de vos 
données personnelles : 
La durée de conservation de vos données 
personnelles est limitée à la durée selon 
laquelle vous poursuivez vos interactions avec 
nous. 
Dans l’éventualité où nous n’avons plus la 
moindre interaction avec vous, vos données 
personnelles seront archivées dans notre base 
de données pendant une durée de cinq ans.

11.5. Exercice des droits du titulaire de 
données personnelles : 
Conformément à la Loi 09-08, promulguée 
par le Dahir n° 1-09-15 du 18 safar 1430, et 
au Règlement Général sur la Protection des 
Données, vous disposez du droit de demander 
au responsable du traitement l’accès aux 
données à caractère personnel, la rectification 
ou le droit de vous opposer au traitement de 
vos données. Vous pouvez exercer ces droits : 
• Soit en adressant un courrier (avec 

accusé de réception) à l’adresse postale 
suivante : CFCIM, 15 Avenue Mers sultan, 
20250, Casablanca, Maroc.

• Soit en envoyant votre requête par 
mail à l’adresse électronique suivante : 
Protection.donnees@cfcim.org.

Dans les deux cas, veillez à joindre un 
justificatif d’identité à votre demande.
Le Récépissé CNDP est en cours de demande. 

ARTICLE 12- DROIT DE RÉTRACTION
l’Adhérent dispose du droit de se rétracter 
dans un délai de sept jours .Le délai de 
rétractation expire dans un délai de sept  jours 
à compter de la date à laquelle le Contrat a 
été conclu par les parties. L’Adhérent doit 
notifier sa décision de rétraction par mail.

Conditions Générales

ARTICLE 1 - OBJET
Les présentes Conditions Particulières de 
l’Adhésion à la CFCIM s’appliquent conjointe-
ment avec les Conditions Générales de Pres-
tation (ci-après « CGP ») qui concernent tous 
les services de la CFCIM, que ces services 
soient réalisés à titre gratuit ou onéreux. 
Le membre reconnaît par les présentes qu’il 
a pris connaissance tant desdites Conditions 
Générales que des présentes Conditions 
Particulières et qu’il y souscrit sans réserve.  

ARTICLE 2 - ADHÉSION
Le membre entend adhérer à la CFCIM, 
sous réserve d’acceptation de son dossier 
par cette dernière. Il sera alors habilité, 
en fonction de sa catégorie, à bénéficier 
de tout ou partie des Services de la CFCIM 
dans les limites et conditions spécifiques à 
chacun d’eux.
Le membre est informé que la CFCIM ne sau-
rait être tenue pour responsable des suites 
données par les autorités compétentes à une 
demande de visa pour la France, pas davan-
tage que des délais qui lui sont imposés par 
lesdites autorités pour le traitement des 
dossiers qu’elle collecte et leur transmet. La 
CFCIM se limite exclusivement au traitement 
des demandes de visa liées à des déplace-
ments à caractère professionnel (visa d’af-

faires). Toute demande portant sur d’autres 
motifs, tels que touristique ou familial, ne 
sera pas prise en considération.

ARTICLE 3 - PÉRIODE D’ADHÉSION
La présente Adhésion est souscrite à 
compter de la date de réception de la 
cotisation pour une durée d’une année.

ARTICLE 4 - RENOUVELLEMENT - 
RÉSILIATION
Le membre dispose de la faculté de résilier 
son Adhésion par lettre recommandée avec 
avis de réception, envoyée au plus tard un 
mois avant l’échéance annuelle, au Service 
Adhésions, CFCIM, 15 avenue Mers Sultan 
20130 Casablanca, Maroc.

ARTICLE 5 - BARÈME ET MONTANT DE 
L’ADHÉSION
Le Montant de l’Adhésion résulte du 
barème CFCIM en vigueur au moment de la 
souscription, ou de son renouvellement, en 
fonction du montant du chiffre d’affaires du 
membre mentionné dans son dernier bilan.

ARTICLE 6 - DOCUMENTS A 
COMMUNIQUER A LA CFCIM
Le membre s’engage par les présentes 
à communiquer à la CFCIM les éléments 

suivants : Statuts, photocopie du registre 
de commerce ou modèle J (de moins de 3 
mois), attestation du chiffre d’affaires, 1 
photocopie de la carte nationale d’identité 
électronique du représentant de la 
société, ou de son passeport, ou de son 
titre de séjour au Maroc. La régularisation 
fiscale et le dernier bilan dans le cas où 
le chiffre d’affaires est néant. La CFCIM 
se réserve le droit de refuser toute 
demande d’adhésion en cas de réception 
de documents non conformes ou ne 
répondant pas aux exigences prévues 
dans le cadre de la procédure d’adhésion.

ARTICLE 7- ANNUAIRE DE LA CFCIM
Le membre autorise la CFCIM à l’inscrire 
dans l’annuaire électronique de la CFCIM 
et autorise la consultation de sa fiche par 
d’autres membres de la CFCIM. A défaut, 
il devra en informer la CFCIM par tout 
moyen prouvé. 

ARTICLE 8 - EXONÉRATION DE 
RESPONSABILITÉ
Le membre est informé que la CFCIM, 
pour un certain nombre des prestations 
auxquelles elle donne accès, et 
notamment et sans exhaustivité, les 
polices d’assurance, le service visas, le 

service emploi, le service OMPIC et les 
enquêtes de notoriété, n’intervient qu’en 
qualité d’intermédiaire facilitateur. Le 
membre est informé de cette qualité et 
renonce à tout recours à l’encontre de la 
CFCIM, à quelque titre que ce soit, dans 
quelque litige qui viendrait à l’opposer au 
prestataire avec lequel il aura été mis en 
relation.  

ARTICLE 9 - SINCÉRITÉ DES 
DÉCLARATIONS
Le membre est informé que toute 
fausse déclaration pourrait avoir pour 
conséquence d’entraîner la radiation 
de l’entreprise, sans remboursement 
de sa cotisation. La fourniture de faux 
documents à l’appui d’une demande de 
visa auprès du Consulat de France par 
l’intermédiaire du service visas de la 
CFCIM entraînerait également la radiation 
de l’entreprise dans les mêmes conditions.

ARTICLE 10 - CADRES DE 
L’ENTREPRISE BÉNÉFICIAIRES DE LA 
CARTE MEMBRE
Le membre communiquera à la CFCIM les 
noms, prénoms, coordonnées et fonctions 
des bénéficiaires de la carte membre.

Conditions Particulières

Les conditions générales de vente

Pour vos réclamations : 
suggestions.reclamations@cfcim.org CF
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